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Observatorio Social y Cultural
para el Desarrollo Sostenible

PROYECTOS CONVOCATORIA 2023
INFORME FINAL
(Modelo)

Nota previa: el siguiente es un esquema propuesto para realizar los Informes Finales de los Proyectos enmarcados en las
distintas convocatorias del Observatorio.

La primera parte tiene por objeto realizar una sintesis (no mayor a 3 pgs) de todo el proceso, el cumplimiento de objetivos y
compromisos, y las principales dificultades, cambios o ajustes (si los hubiera).

La segunda parte (la mas importante y que debe contener mayor detalle) es el Anexo que debera contener todos los productos
comprometidos. Esto incluye el "Informe Final", propiamente dicho, para cuya confeccion se ha compartido una Plantilla y
un Manual de estilo.

Titulo del Proyecto: “Informalidad y nuevas desigualdades
socioeconomicas. Produccion de indicadores multidimensionales sobre
ocupaciones vinculadas con la economia de plataformas en la Region
Centro de Argentina.”

Directora/or: Barri, Juan

1. Resumen de ejecucion del Proyecto

1.1. Ejecucion del proyecto y elaboracién de los productos comprometidos
(Breve sintesis mensurando el cumplimiento en los objetivos planteados y en la elaboracion de los productos del proyecto en
general).

El proyecto que llevamos adelante a través del subsidio del observatorio tuvo diferentes etapas. Una
primera etapa vinculada al relevamiento bibliografico y la busqueda de fuentes alternativas que
permitieran construir una matriz de dimensiones multidimensional, que serviria de referencia para la
construccion del instrumento a partir del cual buscamos captar esa informacién que sefialamos no
estaba siendo capturada por las estadisticas oficiales. Luego de esa primera etapa exploratoria, que
implico la generacion de un informe detallado de las investigaciones y fuentes disponibles sobre
economias de plataformas y la elaboracion de herramientas computacionales para captura informacion
vinculada a la tematica, nos dedicamos a la elaboracion de la matriz de dimensiones a partir de la cual
luego partiriamos para identificar condiciones y situaciones que no estuviesen siendo abordadas ni por
las estadisticas oficiales ni por las investigaciones académicas regularmente.

En la siguiente etapa, la mas larga en términos de tiempo y esfuerzos colectivos, nos dedicamos a
construir el modelo de encuesta que finalmente terminamos aplicando y a partir de cual presentamos
los informes técnicos finales al observatorio, y que consideramos constituyen un aporte novedoso en la
materia. Este proceso nos insumi6 en sus diferentes etapas casi 5 meses de trabajo. Una vez finalizado
lo enviamos a validad por expertos y consultores académicos, y una vez ajustado nos dedicamos a la
tarea de constituir los equipos técnicos que llevarian adelante el relevamiento en cada uno de los
nodos. En esta etapa tuvimos algunas dificultades y demoras de las que hablaremos en el proximo
apartado que nos obligaron a solicitar al observatorio una breve extension de los plazos de la rendicion
académica. Subsanados esos inconvenientes, nos abocamos a tiempo completo a la tarea de
recoleccion de le informacion, que se efectué de manera paralela y dispar en cada uno de los nodos. A
medida que los datos ingresaban fuimos construyendo el instrumento de procesamiento de los mismos,
que en este caso fue un cuaderno de colab en el que aplicamos herramientas de pre procesamiento de
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la informacion para luego avanzar sobre el procesamiento estadistico, que nos permitié procesar
rapidamente los datos una vez que las encuestas alcanzaban el N estipulado originalmente.

En simultdneo se constituyd un equipo multidisciplinar y con integrantes de los tres nodos que se
encargd del disefio de los guiones de entrevistas con los que se fueron realizando las entrevistas
cualitativas que permitian abordar con mayor profundidad algunos aspectos que las encuesta 0 no
conseguia capturar o lo hacian de forma incompleta. Este trabajo inici6 en la tltima etapa de ejecucion
del proyecto y conseguimos volcar parcialmente sus resultados, sabiendo que al igual que en el caso de
las encuestas esa informacion estara alimentando sostenidamente muchos trabajos de investigacion en
el corto y mediano plazo. El cierre del proceso estuvo dedicado a la elaboracion de los informes
técnicos finales: uno inicial que recupera con profundidad las diferentes etapas del proceso y los datos
del nodo Cordoba (de encuestas y entrevistas) y sugiere lineas potenciales de accion en términos de
politicas publicas, un segundo informe complementario y comparativo, que aborda de manera
comparada la informacion de las jurisdicciones de Cordoba y La Plata, y un tercer informe en el que se
trabaja especificamente los datos proveniente de CABA relativos al trabajo docente en plataformas.

1.2. Dificultades y cambios respecto a lo comprometido
(Solo completar esta seccion si hubiera ajustes relevantes respecto a los productos comprometidos, incluyendo una
justificacion de los mismos).

En el desarrollo del proyecto tuvimos diferentes dificultades, algunas vinculadas con las condiciones
objetivas y otras asociadas a errores de la planificacion que propusimos. Dentro de las primeras la de
mayor impacto tiene que ver con el efecto de la devaluacion presupuestaria de fines de 2023 sobre los
gastos, y pese al mas que valorable esfuerzo del Observatorio y Secyt de comprometer una cuota extra,
limit6 la idea original en su ejecucion. Concretamente el dinero disponible, 90% del cual estaba
destinado a la realizacion de las encuestas redujo su valor relativo y ello impactd particularmente en
que en el nodo CABA plantearan que ese presupuesto original no alcanzaria para llevar adelante en el
plazo propuesto las encuestas a los trabajadores de reparto, y solo podrian garantizar las encuestas a
quienes brindan servicios educativos o de formacion a través de plataformas. Eso comprometio la idea
original, y tuvimos que tomar la decision de hacer la comparacion total entre los nodos Cordoba y La
Plata, y recuperar la informacion sobre docentes en los 3 nodos. Teniendo en cuenta que el segmento
de repartidores es el que ofrece mayor cantidad de investigaciones no resultd desacertado abordar
especificamente el trabajo de educadores en plataformas en el nodo CABA. En este punto nos dimos
cuenta que la planificacion multi jurisdicciones que proyectamos para la region centro debilita mucho
la capacidad de accidon ante situaciones como esta, porque aumenta la cantidad de variables a
considerar y limita el campo de accidén de los docentes e investigadores que estamos a cargo de la
direccion del proyecto y de los sub equipos de trabajo.

1.3. Otros productos o resultados obtenidos
(Senalar si durante todo el proyecto se han obtenido otros resultados o elaborado otros productos ademas de los
comprometidos y presentados en el Anexo, por ¢j: publicaciones, informes, desarrollos, etc.)

Se espera en el corto y mediano plazo ofrecer nuevos productos no pensados inicialmente: una
publicacién orientada especificamente al efecto que pueden tener estas investigaciones sobre la
politica publica y la regulacion del trabajo en plataformas, que editaremos con la editorial de la
Facultad de Ciencias Economicas entre agosto y septiembre, y surge también la posibilidad de poner a
disposicion si asi lo considera relevante el observatorio los cuadernos de procesamiento de datos con
el codigo utilizado para procesar la infromacio.

1.4. Otros aspectos que considere relevante informar o sugerir
(Sefialar cualquier otro aspecto que considere puede ser relevante para contextualizar las producciones presentadas o de
utilidad para futuras convocatorias del Observatorio).

Creemos que es importante sefialar que el vinculo inicial propuesto entre los métodos computacionales
y los procesos de investigacion en ciencias sociales fue parcialmente abordado, y estamos seguro que a
futuro expondra su potencial de manera mas decidida, lo que se reflejard no solo en los productos,
tanto en sus contenidos como en sus formas, sino en la posibilidad de mejorar significativamente las
estrategias de investigacion y el uso de recursos técnicos y tecnologicos.
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2. Anexos: Productos del Proyecto

(Detalle de todos los productos presentados seglin lo comprometido y tal como figura en el Expediente iniciado a tal efecto.
Se recomienda el mayor detalle que sea preciso y la aclaracion de si estos productos ya se encuentran disponibles para ser
publicados por el Observatorio o requieren de alglin ajuste a tal efecto. En el caso de que los productos deban adjuntarse en
otro formato —ej: bases de datos, etc)- detallar aqui su descripcion y los aspectos técnicos mas relevantes).

Tuvimos la oportunidad de ofrecer al Observatorio una serie de productos novedosos y, desde nuestra
optica, de valor académico y metodologico. De la primera etapa destacamos la generacion de un
cuaderno de scraping elaborado en el formato .ipynb, que constituye un recurso computacional
dindmico para acceder a datos digitales que no suelen formar parte del registro de las investigaciones
en el campo de las ciencias sociales, y que constituyen un emergente central para el campo de las
ciencias sociales en la era del big data y las inteligencias generativas. Ademas, la instrumentacion de
este cuaderno de captura de datos nos obligd desarrollar un documento con referencias al protocolo de
uso y consideraciones éticas, en un campo de acciéon muy novedoso y emergente.

Por otra parte, la matriz de dimensiones si bien es un recurso menos novedoso, consiguié hacer un
relevamiento muy exhaustivo y provechoso del estado del arte en la materia, y proponer o identificar
areas de vacancia en las investigaciones.

De las etapas posteriores los productos mas importantes son sin lugar a dudas, por un lado, el modelo
de encuestas, por su complejidad y capacidad de capturar informacion multidimensional vinculada al
trabajo en plataformas, ofreciendo mucha y valiosa informacién para considerar a la hora de abordad
la informalidad y las nuevas desigualdades en las economias de plataformas. Por otro, los informes
técnicos también constituyen material original e interesante para entender las tendencias en curso, con
la salvedad de que la falta de escala limita la posibilidad de hacer algunas generalizaciones de mayor
alcance. Aun asi, permite abordar de manera acabada muchas dimensiones comprometidas a la hora de
pensar las estrategias productivas y reproductivas de estos trabajadores y sus familias. Es sobre esa
informacién que se eclaboraron las sugerencias especificas para considerar en materia de politica
publica que pueden ser debatidas y profundizadas en los contextos pertinentes.

Quedan en desarrollo varios productos asociados a este proceso, desde publicaciones que condensen
algunos aspectos especificos del proceso, hasta cuadernos que puedan mostrar la interaccion de la
estrategia metodoldgica con lo que ofrecen los datos. Vale sefalar que solo una parte de la informacion
fue recuperada para los informes técnicos y esperamos poder abordar cada uno de los aspectos tratados
en las entrevistas y encuestas en el mediano plazo.



