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PRESENTACION

Un tema en el que Proyecto Péaramo Andino quiso incursionar desde el
prncipio, fue justamente, la Investigacién Accién Participativa.

Y no s6lo porgue estaba incluldo en las planificaciones de base, sino porque
nos pareclo muy importante llevar a la préctica su principio fundamental: poder
realizar investigacién con la gente del péramo, desde una refiexién sobre los
problemas de su realidad y en las blisquedas de los caminos para superarlos.
Pensarnos gue tal vez esa sea la principal posibilidad de cambios profundos.

Estébamos también claros respecto de su complejidad y de la necesidad de
iniclar acciones que nos orientaran el trabajo en campo. Por eso decidimos
organizar un taller, a que como siempre, concurrieron participantes de los
cuatro paises (Venezuela, Colombia, Ecuador y Per).

El trabajo fue intenso y en el andlisis de la teorla y de la préctica, la gente
-fanto los téenicos como las comunidades- fue entendiendo, con mayor
claridad y proyeccion, de qué se trataba y cémo debian desarrollarse los
procesos de Investigacién-Accién Participativa.

En el maleiizl, se han incluldo experiencias précticas, que sin duda, echan
luces sobre las respuestas a las preguntas claves, que le dieron vida: ¢Qué
es la Investigacion Aceldén Paricipativa? ¢Para qué se hace? ¢CoOHmMo se
hace? Entre las que se relatan, estd, por supuesto, la experiencia realizada
en nuestro taller.

Esperamos que el trabaljo resulte de interés y utilidad. Y sirva de guia para
miltiples reflexiones y acclones, que enriquezcan la vida, no solo de las
poblaclones, sino también de los investigadores.

Bert De Bievre
Coordinador Regional
Proyecto Péramo Andino



PROLOGO

El titulo del presente médulo, INVESTIGACION ACCION PARTICIPATIVA UN
DESAEIO DE NUESTROS TIEMPOS PARA LA CONSTRUCCION DE UNA SOCIEDAD
DEMOCRATICA, refleja nuestro convencimiento que la Investigaciéon Accidn
Participativa es un camino vertebral para el crecimiento de todos nosotros,
en nuestras capaclidades de un pensar reflexivo y critico, conducente a
participar y producir conocimiento colectivo. Capacidades claves para la
construecion de una sociedad democrética.

La Investigacion Accléon Participativa posibilita poner los instrumentos
de la clencia y de la educacién al servicio de la construccidn de un
conocimiento colectivo y clentlifico, que ayude a fortalecer la organizacion
y la capacidad de participacion social, en este caso de los habitantes de
las comunidades parameras.

Para ello es necesarlo generar un conocimiento colectivo sobre situaciones
problematicas de la regléon, que necesitan indagacién y conocimiento
clentifico sobre preguntas, cuyas respuestas demandan el instrumental de
i& elencia, el conocimiento clentifico que apuntale la accién conjunta
de los profesionales y de las comunidades parameras en este caso, en
relacion tanto con la conservacién de los ecosistemas y los recursos
naturales, como en lo que concierne 4 la calidad de vida de las personas.
Cuestiones estas de las cuales depende, en gran medida, la conservacion
del paramo y de sus servicios ambientales, con proyeccion de futuro.

Desde nuestra perspeciiva teérica y metodolégica consideramos que
las preguntas a las cuales hacemos referencia, deben emerger de un
tralbaljo colectivo ¢on las comunidades y no solamente desde los intereses
de los profesionales e investigadores; que las decisiones del disefio de
investigacion deben ser compartidas con los actores sociales y que
el conocimiento generado debe ser una clara trama que articule el
conocimiento cotidiano con el saber cientffico.

Los prncipios epistemologicos, tedricos y metodolégicos de la Investigacion
Accléon Padicipatva que se presentan, son consistentes con esa
intencionalidadi,



Iy

Le Investigacion Accion Pariicipativa es un modo de "hacer ciencia’ de
lo social, una modalidad de investigacion cientlfica en ciencias sociales,
gue nos habla de una construccién colectiva del conocimiento donde se
enfrenta el desafio de lograr que el habitualmente "conejito de indias" sea
parte del proceso de decisiones de una investigaciéon sobre su enterne
cotidiano.

Este desafio se apoya en las concepciones vertebrales de la clencia social
como ciencia emancipatoria, tal como desarrollaremos en este modulo.

Nuestras experiencias previdas nos estimulan a remarcar como una certeza
irenunciable, que la busqueda de una socledad democratica, de una
ciudadania democrética, se juega en la lucha por la emancipacién, por
la liberacion de nuestro pensamiento, por nuestro pensar reflexive.

Se juega entonces, en nuestra lucha cotidiana por un pensar en libertad,
emancipados, liberados de la dominacién del miedo, sin esos miedos
heredados de nuestra propia historia, que a veces vuelven a nosotres
como fantasmas del pasado que, conciente o inconclentemente, ahoegan
nuestro derecho a pensar con autonomia y creatlvidad.

El miedo carcomiendo cualquier pequefio impulso para la accién
comprometida, el miedo a expresarnos, el mledo al disense, el miede &
represalias por pensar diferente. Son marcas a fuego en nuestras maneras
de pensar y concebir la realidad que nos paralizan para participar y
organizamos.

Se juega en la lucha por nuestro derecho a problematizar constantemente
la realidad, por nuestro derecho a preguntar por qué las cosas son asi y
por qué no pueden ser de otra manera.

La pregunta no es privativa de la ciencia o del clentlfico. Es un derecho
del ser humano a crecer en su capacidad de problemaitizar la realldad y
de generar nuevos conocimientos sobre ella. Es el derecho a ser el artista
y el cientifico de la vida cotidiana y en la vida cotldiana.

Se juega entonces, en nuestro derecho a luchar, no solo por aprender, sine
por producir conocimiento de manera colectivay ctitica, es decir por nuestio
derecho, el derecho de todos a investigar, & crear conocimientdo nUeve
articulando nuestros consensos y disensos polémicos, sin fragmentarnos
en divisiones que solo vulneran y debllitan nuesira posibilidad de crear
colectivamente.



Es nuestro maximo deseo poder mostrar, en el desarrollo de este material,
la fuerza de la Investigaciéon Accién Participativa, con un encuadre de
edueacion popular, como un camino privilegiado de hacer ciencia para
el fortalecimiento de una ciudadania realmente democrética. Poder dar
pruebas de la potencialldad de la IAP como instrumento para la puesta
en acto del concepto de emancipacién, a través del andlisis colectivo de
las representaciones sociales, que facilitan o paralizan la capacidad de
un grupo social para su participacion y organizaciéon social.

Andlisis conducente a la construccién colectiva de categorias o de
maneras de pensar la realidad, que puedan devenir en acciones conjuntas
de fortalecimiento de la organizaciéon de las comunidades, en defensa de
l&t eonservacion de sus recursos haturales, de los servicios ambientales del
paramo y de su propia vida.

Este modulo se nutre de y profundiza el trabajo colectivo del Taller Regional
de Investigacion Acclon Participativa, desarrollado en Cayambe Ecuador
del 1L al 12 de septiembre de 2008 organizado por Proyecto Paramo
Andino.

Asimismo, tiene como antecedente los documentos escritos por Luis
Rigal y Marla Teresa Sirvent para el médulo: La investigacién participativar:
alcances y limitaciones, curso Proyecto en Accién, Centro Argentino de
Informacién Cientifica y Tecnoldgica (CAICYT) — CONICET. Buenos Aires.
Argentina.

Marfa Teresa Sirvent
Luis Rigal



ESTE MATERIAL TIENE 4 UNIDADES

UNIDAD 1: ¢QUE ES LA INVESTIGACION
ACCION PARTICIPATIVA (1AP)?

UNIDAD 2: ¢{PARA QUE LA IAP?
UNIDAD 3: (COMO SE HACE IAP?
UNIDAD 4: (COMO TRABAJAMOS?



¢QUE NOS PROPONEMOS CON ESTE MATERIAL?

Contar con una guifa para los profesionales y técnicos,
que les ayude a poner en marcha experiencias de
Investigacién Accién Paricipativa, con la seguridad
que dichas experiencias, permitirdn diagnosticar y
generar conocimientos colectivos sobre los problemas
prioritarios de la regién.

Conocer [os origenes y nutrientes histéricas de la
Investigacion Accién Participativa, con su fundamenta-
cién epistemoldgica, teérica y metodolbgica, y con la
esencia de su naturaleza e intencionalidad.

Reflexionar sobre la orientacién bésica que se ofrece
sobre una pregunta clave: ¢cémo se hace IAP?; es decir
sobre los procedimientos de la estrategia metodolégica
de la IAP, que permitan una aplicacién préctica de los
conocimientos.

Analizar experiencias concretas sobre Investigacion
Accién Participativa.

Unidad 1 3Qué Es La Investigacién Acciéon Participativa (1AP)?






Unidad 1

3Que es la
Investigacion Accion
Participative (1AP)?









Investigacién Accidon - Investigacién
Participativa: apuntes sobre sus
raices

feniendo en cuenta que estos términos-imuestigacion accion e investigacion
participativa- cuando se usan en el campo de la investigacion social y
educativa, resultan polisémlicos (tienen muchos significados), trataremos
de distingulr algunas de las concepciones predominantes, para aclarar
luego nuestra propia posicion.’1

Teoria del campo

En el @mbito de la investigacién social, fue Kurt Lewin quien en la década
del 40 eomenzo a utilizar el término investigacién accién para referirse a
uh modelo psicosocial de intervencién, que buscaba lograr el cambio de
actitudes, a partlr de implicar al conjunto de los miembros de un grupo, en
la reflexién sobre tales actitudes.

Lewin descubrié que

‘.. los ecambios eran mas efectivos cuando los miembros de estos
grupes se implicalbarn en los procesos de investigacion y tomaban parte
colectivamente en las dewisiones sobre los cambios opomiuwnas”,2

Kurt Lewin

Psicdlogo de la escuela de Gestalt, que se dedicé principaltmen-
te al estudio de la percepcién. Nacido en Alemania, profesor
de la Universidad de Berlin. En 1933 se traslad6 a EE.UU., donde
continuoé su carrera dedicandose a investigar sobre la influencia
de la motivacién, la personalidad y la psicologia social en el
aprendizaje3.

1 ef.CONTRERKS love Lainvestigadioneniaacciongguées?enkev. CuademostdePedagog@N®224, Barcelona, 1994
GAJLRDO, Maicela: Situacion actual y perspectiva de las estrategias de investigacién paricipativa en América
Lating, en Cuadermos de Fermacion |, Red Latincamericana de Investigaciones Cualitativas de la Realidad
Escolar, Santiago de Chile, 1984

RIGAL, Luis: Sebre el sentide y uso de la investigacién accién, en AAVY: Critica y polttica en ciencias sociales. El
debate teora - prédctica, Bogotd, Punta de Lanza, 1978

SIRVENT, Maria Teresa: Educeacion de adultos: investigacién y participacion. Desafios y contradicciones, Buenos
Aires. Coguena Editer, 1994, Segunda parte. Segunda Edicién ampliada Ed. Mifio v Dévia Buenos Aires 2008

2 CONTRERAS, José: op. cit. pg. 8
3 htpugsiediugaguinioeenezio bogipotcom/Z0I0/0E eviadecampo-kurt-lewin.html
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Investigacion Accién (1A)

En el campo de la investigacién educativa, la concepcion de Lewin
casi no tuvo incidencia. Recién en la década del 70 en Gran Bretafa,
e través de Lewrence Stenhouse y John Eliot, reaparece la expresion
“investigacion - Accioén”.

La refieren a la necesidad de favorecer la reflexion de los maestros sebie
su propla préctica, para ser coherentes con determinados priRcipios
pedagdgicos. Asi surgen los profesores investigaderes. La inteneién es
investigar con los maestros y no acerca de los maestres.4

Se centran fundamentalmente en el trabajo dentro de la instltucion escolar,
sin tener en cuenta elementos contextiales o estructurales.5

Segun ellos, la Investigacion-Accion (A), requiere planificar, actuar,
observar y reflexionar més cuidadosamente, més sistematicamente y mas
rigurosamente de lo que se suele hacer en la vida cotidiana, y significa
utilizar las relaciones entre estos momentos distintos del procese, eome
fuente tanto de mejora, como de conocimienteo.

Entonces, se constituye en una tarea que permite mirar, en forma reflexiva,
el trabajo qgue se ha realizado, con el propoésito de aprehender los
elementos més significativos que permitan su posterlor profundizacion y/e
modificacion.

También debe ser entendido como un momento de reflexion critica sobre
el sentido de las practicas realizadas y su proyeceldn futura, @n un espacie
de aprendizaje sobre las propias précticas y sus efectos transformadores.

“Ayuda al profesovadio a reflexionar sobre sus ideas implicitas y &
mejorarias en el proceso de intentar mejorar su practica educativa’.é

& cfr, STENHOUSE, L. Investigacién y desarollo del curculum, Madrd. Merata, 1984
ELLIOT, J; Bl cambio educativo desde la investigacién accidn, Madnd, Morata, 1993

5 cfr. STENHOUSE, Lawrence: Investigacion v desamolio del curculum, Madid, Merata, 1984
ELLIOT, John: Ef cambio educativo desde la investigacién-accion, Madrd, Merata, 1988

6 GRUNDY, steve: Three modes of action research, en Kemnis, S. y McTaggar. R. (eds): The action research reader,
Victoria, Deakin Univ,, 1988, pg. 357

Investigacion Accién Participativa



Lawrence Stenhouse

Naeié en Manchester, Inglaterra. En 1956 en Londres, cred y puso
en préctiea un currieulo especifico para atender a jévenes de
clases popuilares, Fue pionsro en defender que la ensefianza més
efleaz es la que se bese en la investigacion y el descubrimiento,
ademas, tratd de prormover un papel activo de los docentes en
la investigacién educativa?.

John Elliot

Pensador v pedagogo inglés, conocido intemacionamenie,
pergue fue uno de los precursores de la reforma de la préctica
decente en los afios 80's. Trabajo en el desarrollo de la teorfay la
practica de la Investigacién en la Accién, una conceptualizacion
gue ha sido admitida en todo el mundo8,

La teoria critica de la ensefianza

En los afios 80, Stephen Kemmis y Wilfred Cam, de Australia, critican
a Stenhouse y Elliot, porque consideran que no puede entenderse la
Investigacion Acelén como un mero proceso de transformacion de las
préacticas individuales del profesorado, sino como un proceso de cambio
social que se emprende colectivamente.

Kernmis y Carr asumen que...

"...buena parte de la actuacién de los enseflantes se debe a la
costumbre, a la rutina, a la coerciéndy a la ideologia.

Una eomprension racional de la practica, sélo se consigue mediante
la reflexién sistemética sobre la accion, a partir del estudio tedrico de
las formas en que, factores estructurales, condicionan las relaciones
y distorsionan ideolégicamente las formas de conciencia.

7  hitpUivioyafylawence blogspot.com/
8  htpsidirzliotblogspot.com/201 102/ tesmesanales.ntml

9 Tipo de eontol social sjercido por la autoridad. Imposicion.
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http://biografylawrence.blogspot.com/
http://johnelliot.blogspot.com/2011/03/datos-personales.html

Este proceso de comprensién convierte lo practica no reflexiva
y aciitica en praxis, en accién comprometida y tedricamente
informadia, la cual puede, a su vez, transformar reflexivamente (a
teorfa que la informao.

La realizacion de la IA es un proceso por el cual (6s ersenantes
pueden Jlevar @ cabo este proceso de desarrollo tedrco y praxis”.' D

Stephen Kemmis

Nacido en Australia, es profesor de la escuela de Educacion de
la "Universidad Charles Sturt, CSU", Australia. Lidera un eguipo de
Investigacion que trabaja temas relacionados con la educacion
continua de los maestros en el Instituto para la Investigacion y
Préctica profesional, Aprendizaje y Educacion.

Wilfred Carr

Wilfred Cam, nacido en Manchester, Inglaterra. Es catedrético
de educaciéon en la Universidad de Sheffleid. Ha publicade
numerosos trabajos sobre las relaciones entre teoria y practica
y el rol de quienes investigan y participan en la Fermmacién del
Profesorado e Investigacién-Accion.

En este sentido, asumen la concepcién de la €lencia social eomo eiencia
emancipatoria, expuesta por Habermas y la Escuela de Erankfurt:"2 gue
dice que el prop6sito de la ciencia social ho es s6lo conocer sine también
develar, formular una critica inmanente: no unir aparlencia y esencia; se
convierte asf en conciencia social erltica.B3

Desde la coincidencia con la visién del papel emancipatorio de la eiencia
social, consideran a la IA como una "forma de indagacion introspectiva
colectiva, emprendida por participantes en situaciones sociales, con el
objeto de mejorar la racionalidad y la justicia de sus practicas sociales ©
educativas, asi como su comprensién de esas practicas y de las situaciones
en que éstas tienen lugar”.'d

GRUNDY, Steve: op. CIT, 1988,
htip:/hwwwheenastareascom/ensayasAWifed-Cam/b3776.nim|

cfr. GIRQUX, Henry: Teoria v resisiencia en educacién, México. Sigle XX 1992, eap. 1

&E B B B

RIGAL Luis v SRVENT Maria Teresa: Metodologia de la Investigacién social y educativa: diferentes earmines de
produccién de conocimiento (Manuscrito en via de revision), 2011, Cap. 2 Paradiginas en la investigacion seele
educativa: para entender los diferentes modos de hacer ciencla de lo seeial

N

KEMMIS, 5, y MC TAGGART, R: Coémo planificar la investigacion aceldn, Laerths, 1992
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http://www.buenastareas.com/ensayos/Wilfred-Carr/63776.html

Esta perspectiva critica asume la existencia e importancia de barreras
de tipo ideoldgico y esiructural, que condicionan la préctica social
y educativa. Por lo tanto, postula superar tales barreras, para poder
transformar realmente las précticas.

Requisito para ello, por tanto, es examinar las précticas sociales y
educativas, no sélo en funelén de su coherencia interna (acciones - fines)
§ino en relacloén con valores como racionalidad, democracia vy justicia.

Desde esta nutriente etritica, la IAP se inscribe en la historia de los debates
en ciencias sociales, referidos a los diferentes modos de hacer ciencia de
io social, a sus diferentes resoluciones metodolégicas y a su compromiso
social.

La investigacion Acclon Participativa (IAP) se va perfilando en este contexto
metodolégico polémicoy ereativo, que surge fuera de ella. Va conformando
una postura eritica respecto de la utilizacién de métodos y técnicas que
aportan poco a la eomprensién de un objeto que, a su vez, comienza a
ser reconocido esencialmente como sujeto.

Y sostiene que a través de la metodologia convencional no se llega a captar
& eomplejidad de las acclones concretas de los actores sociales, que se
expresan en contextos esencialmente dinamicos y contradictonios.®

Jiirgen Habermas

Sociélogo y filésofo aleman, representante de la "segunda ge-
neracion” de la Escuela de Frankfurt. Su obra filoséfica trata de
recuperar un punto de eontdcto entre teorla y praxis, frente a la
supuesta neutralidad de los saberes positivos y cientlficos.

15 SIRVENT, M.T: op. cit 1994, 2008
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La educacion popular latinoamericana

La década del 60 implicé el inicio de profundos eambios en los paradigmas
para el andlisis v la interpretaciéon de la sociedad latinoamericanda, én
modo especial porla confrontacién entre la teorla de la modernizacion
"versus” la teorla de la dependencia. 6

Comenzaban a sentarse las bases de otros debates claves para la
concepcion de la educacion, que iban a tener sus consecuencias, tanto
en la investigacion como en la intervenciéon educativa:
= laconcepcion de Educacién Permanente o sea alo largo
de toda la vida y més alla de los limites de la escuela y

= |a concepciéon de Educaciéon Popuilar.

La educacion popular en sus conceptualizaciones y realizaciones, ha
tenido una larga historia en Ameérica Latina.

En los inicios de la década del 60, se van conformando -en el caso de
Argentina y Brasil- los primeros cuadros de base en educacion popular de
adultos, a través de acciones en el seno o eon el apoyo de la universidad
publica y en el @mbito de instituciones de la sociedad civil, preoccupadas
por la promocion social de los sectores populares, tanto en el medio
urbano como rural.

En Argentina, a principios de la década de los 60, se iniclan las experiencias
y seminarios de formacién en el campo de la educacion popular de
adultos, organizados por el Departamento de Extenslon Universitaria (DEU)
de la Universidad de Buenos Aires.

Las actividades de educaciéon de adultos y de formacién de cuadres en
educacion populan, organizadas por el DEU, estaban ya centradas en
propuestas metodolbgicas que implicaban el desarrollo de actividades
cientificas de andlisis de la actividad cotidiana de los grupos de sectores
populares participantes, y que iban sembrando las semllas de la
Investigacion Accién Participativa.

16 SIRVENT, Maria T: Medemizacian y Educacion: notas para una redefinicion. En Revista Plural, Fundacion Plural pata
la pariicipacién democratica. Ano |l Nro. 5. 1986 Buenos Alres.

Investigacién Accién Participativa



Estas actividades, se conformaban en "ciclos culturales’ con un movimiento
en tres tiempos:
IL. la descripcién de los hechos tal cual aparecen, su ubicacion en
tiempo y espacio, el andlisis de sus aspectos, los puntos de vista
y las contradicciones;

2. la explicacién del por qué de los hechos, del objeto en estudio,
la busqueda de causas y consecuencias de leyes y teorias;

3. el andlisls de soluciones, la busqueda de caminos de realizacién
practica, la determlnaciéon de fines y medios para la accidn.

Se estaba desarrollando un método pedagdqgico aplicado a la educacién
de adultos, que implicaba en sl mismo, un proceso de investigaciéon por
parte del adulto de los problemas de su realidad cotidiana y que se
desenvolvia a través de instancias, como por ejemplo los "ciclos culturales”
y los "eireulos de informacion” que encontramos posteriormente, en varias
modalldades de las expetienclas de Educacién Popular en América
Latina.

Representaban las ideas y postulados de la educaciéon popular, apoyados
en las mismas nutrientes que los historiadores brasilefios le reconocen al
pensamiento de Paulo Frelre: el grupo de Pueblo y Cultura de Francia'?.

En el mismo momento, inicios de la década de 1960, en Brasil, Paulo
Frelre venla implementando, en el trabajo con grupos sometidos de la
sociedad, préacticas educativas dirigidas a colocar el potencial liberador
del conocimiento y la actividad cientlfica al servicio de sus intereses y
necesidades.

Paulo Freire
(1921-1997)

Humanista brasilefio. Fue uno de los mayores y mas significativos
pedagogos del siglo XX. Con su principio dialégico, abrié un
nueve camino para la relacién entre profesores y alumnos.
Trabeajé eon vy para los oprimidos y difundié la pedagogla de la
esperanza’B

7 SIRVENT M. T: op. Cit, 1994, 2008
18 hitp/sewilihuceszdsecstlucadion/iguespedagogia/0 _ paulo _ freire.htm
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Més adelante, enla década de los 80, se constituye el Consejo de Educacion
de Adultos para América Latina (CEAAL) que ird hucleando & un eonjunto
importante de organizaciones de educacién popular latinoamericanas.
En Argentina, y con el mismo propésito, se organizo la red Confluencia.

Las raices que estdn en la educacion popular de tradicion freiicna,
rescatan la importancia y simgularidad de las culturas populares y
del conocimiento de sentido comin y la necesidad de produccion
colectiva de conocimiento critico a partir de elies - mediante la
incorporacién de propuestas dialégicas de ensefianza aprendizaje
- que permita superar las relaciones de dominacion y opresion en
Ja vida social.§ que otorguen voz a los que la tienen socialviente
limitadia, descalificada o reprimide, que generen un intercambio entre
sujetos que se reconocen a si mismos y reconocen & los otros eomo
diferentes, pero desde una relacion horizontal.

En la concepcidn germinal de Paulo Freire, la |AP aparece ligada &
movimientos o propuestas politico sociales, en el medio urbano y kral,
plenteadas desde proyectos de educacién popular 6 coemunicacion
popular.

Incorpora como nociones centrales:
= |a concientizacién critica, recalcando especialmente
su componente de ensefianza aprendizaje y

- Ja constitucidn o fortalecimiento de la organizaciéon
social, de actores sociales organizados, como via para
incrementar su poder en una sociedad democratica.®

Los esfuerzos de sistematizacion de las experiencias de IAP han demostrado
no sélo su inscripcién en el marco de una clencia soclal eritica, sine
también su articulacién con movimientos sociales y acciones educativas
gue apuntan a la transformacién de las estructuras de poder y de las
relaciones sociales en América Latina.

19 cfr. THIOLLENT, Michel: Meltodologla de pesquisa agao, Sao Pauls, Cortez Ed., 19856

RIGAL, Luis: La escuela popular y democrética: un modelo para armar, en Rev, Ciiica Educativa N° 1, Buenes
Aires, 1996

RODRIGUEZ BRANDAO, Carlos (comp.): Pesquisa participante, Sao Paulo, Ed. Brasliense, 1984

20 cfr, TORRES, Rosa M.: Educacién popular: un encuentro eon Pzulo Frelre, Buenos Aires, CEDAL, 1988, pgs. 55 & §3.
FREIRE, Paulo: Politica y educacién. México, Siglo XXL 1996
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Podemos decir, en términos generales, que nuestra concepciéon de la
gue optamos por denominar IAP, es fuerte tributaria de la tradiciéon de la
educacion popular latinoamericana y de la concepcién epistemolégica
habermasiana a la que hemos hecho referencia al hablar de la Teoria
Critlca de la ensefianza.

Asimismo tiene sus nutrientes en nuestras propias experiencias de IAP desde
la década del 70, en Argentina y en paises de América Latina.
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Nuestra concepcion: la Investigacion
Aceion Participativa como un modo
de hacer ciencia de lo social

r

Maria Teresa Sirvent

Educadora argentina. Doctora en filosofla y master en Soclologia
y Educacién. Investigadora principal de CONICET y docente de
la Universidad de Buenos Aires UBA. Su linea de investigacion
se focaliza en el estudio de las relaciones entre Estructura de
Poder, Pariicipacion Social y Cultura Popular en el érea de la
educacion de j6venes y adultos de los sectores populares.
Viene desarollando lineas de reflexién sobre metodologia
de la investigacién social en relacién eon la fundamentacion
epistemolédgica y la validacion cientlfica de la IAR

Luis Rigal

Sociblogo y pedagogo argentino especializado en Teoras
Criticas de la Educacién, Educacién Popular y Episternologia y
Metodologia de la Investigacién Educativa. En la actualidad, esta
a cargo de un programa de Investigacién Aeeldn Participativa
sobre nuevos movimientos sociales y educacion popular. Ha
sido director del Centro de Investigacién y Promocién Edueativa
y Socias (CIPES) y Director Regional para el Cono Sur del Consejo
de Educacién de Adultos de América Latina (CEAAL)

¢Coémo definimos la Investigacion Accién Participativa?

La IAP es un modo de hacer ciencia de lo social2l que procura la
participaci@n real de la poblaciéon involucrada en el proceso de
objetivacion de la realidad en estudio, con el triple objetivo de:

21 RIGAL Luis y SIRVENT Maria Teresa: Op. Cit, 2011 Cap.3 Los difsrentes modos de hacer gigncia de lo social
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« generar conocimlento?2 colectivo, critico, sobre dicha
realidad,

« fortalecer la organizacién social y la capacidad de
participacion de los sectores populares y

« promover la modlficacién de las condiciones que
afectan su vida cotidiana.

Las experiencias de la IAP se apoyan en la nocién de participacién real,
entendida como la incidencia de la mayoria de la poblacién en las
decisiones que afectan su vida cotidiana.

Esto implica el desarrollo de instancias, mecanismos y formas de trabajo
que permitan a todas las personas comprometidas -investigadores, lideres
de las organizaciones ecomunitarias, poblacién de la comunidad- ser parte
en las decisiones de los diversos momentos de la investigacion.

Es preciso diferenciar entre formas reales y formas aparentes o
engafosas de participacion.23

La participacioén real ocurre cuando los miembros de una institucion
o grupe, o través de sus declones, inciden efectivamente en todos los
procesos de la vida institucional y en la naturaleza de las decisiones.

Esto, por un lado, implica ejercer una influencia real (poder) en:
« la toma de decislones tanto en la politica general de la
institucion como en la determinacién de metas, estrategias
y alternativas de accién,

+ la implementacién de las decisiones, y

« la evaluacién permanente del funcionamiento institucionail.

22 En las accionas de la IAP hablamos de conocimiento y no de informacion. Franco Ferrarotli (1990) en su
Interesants obra La historia y lo eolidians sefala: “..el monopolio del conocimiento no seréd ni siguiera rozado
cuando sus detentores afirmen su disponiblidad para oftscer, a quien las requiera, las cintas magnetofénicas
de sus 'bances de daios' y garantizar el aceeso a todas las informaciones que estdn en su poder. No se trata de
&86... No s& debera confundir &l conocimiento con la suma de informacion... El monopolio bel conocimiento
no se refiere tanto a las informaciones especificas, més 0 menos fragmentarias, cuanto al aparato tedrco-
conceptual subyacente y a sus insvitables criterios selectivos”. Ya Abraham Moles hablaba en la década de
1960 de "culiura mosaico” para refeniise a un modelo de sociedad donde se tiene mucha informacion taudales
de infermacion en una sumatora interminable, sin pricidad- pero se conoce poco. Es otra manifestacién de
la fragmentacién, la fractura y la atomizacién que caracteriza a nuestra vida cotidiana en varios frentes que se
refuerzan mutuamente, obstaculzando la objetivacion v la compransién de nuestra realidad cotidiana como
tolalldad compleja y contradictoria.

23 SIRVEN! MT: op.clt, 1994, 2008
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Por otro lado...

..ggmifica un cambio no s6lo en quiénes deciden, sio en qué s€
decide y a quiénes se beneficia, es decir, una modificacién en l&a
estructura del poder.

En cambio, la participacién simboélica o enganosa:
= se refiere @ acciones a través de las ecuales no se ejeice
influencia en la politica o gestién institucional, © se la
ejerce en grado minimo;

= genera en los individuos y grupos, la ilusién de ejercer un
poder inexistente, son un "como sl“...

Lo que esta en juego en la diferencia entre ambas formas de participacion,
es el poder institucional: la participacién real implica modificaciones
profundas en las estructuras de poder, caracterizadas por la concentracion
de las decisiones en unos POcos.

Asimisrmo, se asocia con la blsqueda de nuevos estilos de relacién social,
contrapuestos @ aquellos patrones relacionales que se caracterizan por
esguemas de ejercicio del poder, basados en la orden, la amenaza y en
la obediencia por miedo o temor. 2

Las acciones de la IAP refieren a procesos de ensefianza y de
aprendizaje grupales, para la produccién, reelaboracion y retroali-
mentacién de conocimientos por el conjunto de actores participan-
tes de la investigacién, fundamentalmente a partir de su confron-
tacién con la préctica, en la biisqueda de su transformacién.?%

Estos procesos de ensefianza y de aprendizaje, se centran en |o dielogiceo,
(de dialogo) privilegian el establecimiento de relaciones simétiicas,
reconociéndose dentro de esta perspectiva la existencia de una
heterogeneidad de integrantes y de diferentes lugares (ioles).

La confrontacidn con la practica supone su reflexion critlca, (o sea la
experiencia concreta de cada uno de los miembros) encuadrada dentro
de marcos que le proveen significados mas complejos e inelusives.

24 El uso de la expresion perticipacion simbdlica como participacién falsa o lusoria se relaciona eon €l eoneepts
de cooptacion v los trabajos sobre politica simbdlica de los dientistas polticos Phlip Selznlck y Muray Edelman
mencionados en SIRVENT, M.T: Cultura Popular v Participacion Social. Una investigacién en el bario de Mataderos
(Buenos Aires), Buenos Aires - Madrid Ed. Mific y Devila 1999

25 cfr. RIGA, Luis: La Investigacién accién participativa, Buenos Aires, CIBES, 2002, Doeumeénte de trabale.
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A este proceso clave de reflexiéon critica lo llamamos “objetivacién’
entendido como el proceso de aprendizaje y de construccion de
conocimiento, a través del cual la realidad cotidiana de una poblacién, se
transforma en objeto de andlisis, de estudio y de investigacién. Dentro de
este proceso de aprendizaje y conocimiento se profundiza la confrontacion
de fuentes de informacién, saberes, teorias del conocimiento cotidiano y
del conocimiento cientffico.

De modo mas especifico, entendemos por IAP...

«.una investigacion social cientifica con base empirica, realizada
con una preocupacion transformadora -esto nos remite a la nocién
de praxis, nocién dialéctica central- en Ia que investigadores y
participantes de una determinada situacién problemética, se
comunican y articulan de modo cooperativo, para avanzar en el
conocimiento critico -conocimiento de ruptura, de superacién
de lo dado~- de una determinada realidad, y proponer cursos de

accion transformadora.g/

Hay tres notas gue, a nuestro juicio, conforman la identidad de la IAP:
1. preduceién de conecimiento con intencionalidad transformadora
{(busqueda, ruptura, cuestionamiento)

2. recuperacion de la experiencia préactica de los sujetos
involucrados y

3. producelon colectiva, en el marco de un encuadre
democréitico.

26 SIRVENIT, Maria Teresa: op.cit. 1999
27 cfr. THIOLLENT, Michel: op. cit,, cap. 1
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Intencionalidad politica de la 1AP

El nucleo epistemolégicoB central de la IAP es la nocién de preaxis,
entendida como eaccién social orientada a la tramsiformacion de la
reglislad, ya sea en algunos de sus aspectos materiales, socio-culturales o
dle conclencia. Esta noclon le da un sentido muy especifico a la produccién
de conocimiento gue la misma IAP genera: contribuir a la emancipacion
de (os sujetos y a la transformacién social de la realidad.®

En este aspecio, la nocldn de clencia subyacente a esta concepcion es
aguella que esta regida por un interés emancipatorio®que busca ‘generar
autorreflexion y pugnar por conducir @ las personas a un ejercicio adulto
de (a razon, libre de la dependencia de los poderes hipostasiadas, o sea
contra los condicionamientos propios de la dominacion y la opresion, ya
gue Ao es posible la emancipacién sin la transformacion de las relaciones
de poder“.3l

Cuando hacemos referencia a las "relaciones de poder” asumimos un
encuadre tridimensional del poder, entendiendo que se ejerce en tres
dimensiones 6 maneras divesas: 2
4. En primer lugar, a través de la forma més manifiesta y expresa:
el ejercicio de la toma de decisiones efectiva (una ley, una
reglamentacion, una orden) acompafiado de la emision de
amenazas manifiestas o latentes para su cumplimienta.

5. En segundo lugar, y de manera menos manifiesta y clara, el
poder se ejerce 4 través de los procesos de no-decisiones que
ahoegan las demandas y reivindicaciones amenazantes para
el orden establecidlo. Dichos mecanismos son medios por los
cudles las demandas de cambio, en la actual distribucion de
beneficios y privilegios institucionales y societales, se sofocan
antes de que se expresen o no llegan a acceder a la arena
relevante de |la toma de decisiones. Es decir, no se convierten en
cuestion de tratamiento institucional o puiblico.

28 Se refiere & las condiciones generales de produccidn de conocimiento cientifico, en cuanto cclividad humana
que pretende relacionar un cognoscente con un cognoscible.

Ineluye & los supuesios y posiclonamlentos bésicos acerca de la naturalera del objeto, de los propositos del
conceimlento y de la relaclion sujeto - objeto. RIGAL Luis y SIRVENT Mana Teresa: Op. Cit, 2001

29 Cf. RIGAL L.y FLOCD. C: Investigacién aceidn y organizacién popular: reflexiones desde la préciica, Buenos Aires,
Cipes, 1984

30 concepeion de Habermnas

81 efr, HABERMAS, Jirgen: Conecimlento & interés, en Seiffert, H: Introduccién a la teoria de la ciencia, Bercelona,
Herder, 1977, pgs. 443 - 446

32 SIRVENT M.T: op.crt, 1999
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6. la tercera forma de ejercicio del poder se desarrolia
fundamentalmente actuando sobre la conformacion de las
maneras de pensar de la poblacién a "imagen y semejanza" de
los intereses de la clase dominante. Se trata de meeanismos de
poder que buscan no sélo inhibirnos de actuar, sine también de
pensar, moldeando nuestros pensamientos de manera tal gue
no veamaos las injusticias, o las veamos como "justicia del ciele”,
con la esperanza de la felicidad "en la vida eterna".

Asi lo expresa Steven Lukes33 en referencia a los mecanismos de poder
gue actian sobre la conformacién del sentido eomdin de la poblacion:

“No es Ja forma suprema y mas Insidiosa de ejercer poder, de
cualquier grado, impedir que la gente vea las injusticias a través de (&
conformacién de sus percepciones, conocimientos y preferencias, en
tal sentido que acepten sw rol en el orden existente de cosas. Ya se&
porgue ellos pueden no ver otra altemativa o porque elies ven este
orden como natural e incambiable o porque ellos 6 evaluan eo6meo
orden divino y beneficioso? Nosotros estamos ocupados de encontrar
cémo es ejercido el poder para inhibir a la gente de hacer y a veces
aun de pensar.”

Steven Lukes

Profesor de Teoria Poliica y Social en el Eurcpean University
Institute de Florencia. Es autor, entre otros mUEhos ensayos, de
“Emile Durkheim: Su vida y su obra. Estudio histérico efitice”. Y
"Poder: una mirada radical3.

Por lo tanto, desde esta perspectiva, el proposito de la eiencia -y por erde
de la investigacion cientifica- no es s6lo conocer sino tambien develar;
es decir guitar o descorrer el velo que cubre aigo. Develar, entreé otios
aspectos, las formas ocultas de ejerciclo del poder y especialmente 16§
mecanismos de poder mds perversos que qctliian sobre la conformacion
de nuestros pensamientos.

La clencia surge entonces como conciencia social critica, entendida la
critica no como destruccién o negacién absoluta, sin6 coMo6 sUperacion
a través del descubrimiento de limites, desenmascaramiento de tede

328 LUKES, Sleven, (1921). Power. o radical view, London: The Machilan Press (Tadueeion espancla - Madrid: Sigle
XXL 1985).

34  hiipdiwwwitusquetseditores.com/autorfsievenukes
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lo que procura detener el desarrollo y fijar como inmodificables formas
transitorias existentes.

Su tarea es produclr saberes emancipatorios que aseguren autonomia
racional y libertad, no sélo saberes instrumentales (explicaciones causales)
© saberes précticos (comprensiones).

Por ejemplo, el parrafo de Steven Lukes mencionado més arriba, nos hace
pensar gue muchas de las injusticlas y discriminaciones sufridas por la
poblacion, son consideradas como que son "la ley del destino®, "es lo que
nos toco”, o blen eomo que "las cosas son asl“ y "no pueden ni deben ser
de otra manera“.

Estas representaciones impiden asumir conductas de cambio en la
vida individual y grupal. Es preciso entonces, construir un conocimiento
colectivo, donde se identifiquen los factores estructurales, histéricos-
goclales responsables de las injusticias, producidos por seres humanas, Y
por lo tanto, modificables.

Esto implica introducir, explicitamente, el tema de lo valorativo, superando
la tradicional eoncepcion de la ciencia positivista que exigla la asepsia,
la heutralldad valorativa del investigador en el proceso de produccion de
conocimiento cientifico.

Aca lo valorativo aparece en el involucramiento del sujeto y en las
elecciones gue hace de los aspectos de la realidad que quiere conocer
0 sobre los que quiere actuar.

Pero, ademas, hay una direcclonalidad prevista en esta estrategia. La
investigaciéon apunta a favorecer précticas transformadoras en una
determinada direccién: la sociedad més justa, en alguna de sus multiples
acepciones, asumida organicamente, bienestar social (@limento, vestido,
vivienda, trabajo, salud, educaciéon) més derechos politicos y sociales
(libertades bdsicas) mas autonomia de pensamiento y accion.

Por tanto, la IAP asume una explicita intencionalidad politica y una opcién
de trabalo junto a los grupos o clases sociales dominados y excluidos, con
el fin de fdvorecer la construccién colectiva de conocimiento cientifico,
conducente a incldir en su organizaciéon y capacidad de participacion
real, en las decislones que afectan su vida cotidiana e incrementar asf su
condlcion de protagonistas activos de su historia. 3

35 Cir. RIGA, Luis : op. ¢it, 2002
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Emancipacion y transformacién social

¢De qué estamos hablando cuando hacemos referencia al proceso de
emancipacién?

¢De qué transformacién social estamos hablando? No s6l6 en enunciades
abstractos sino en su puesta en acto como objetivo de la IAP,

Estas palabras, emancipacion, liberacién evocan para todos nosotros un
espacio de lucha, de confrontar contra una doeminacion. Una suerte de
espacio de lucha para "sacarnos de encima“, y tambien "sacarnos de
adentro” un algo que nos impide "ser libres" y actuar en consecuencia.

La perspectiva de la emancipacién en la IAP, parte de una vision de la
sociedad, -en nuestro caso de la sociedad latinoamericana- , surcada
desde siempre v horadada por la injusticia social, la discriminacién vy la
explotacion.

La transformacién social que se busca, es el camino hacia la superacion
de estas condiciones sociales de demindcion,

Se percibe a la IAP como un instrumento que ...

.. puede fortalecer la capacidad de los sectores populares, de
participar realmente en las dewcisiones que afectan su vida cotidiana;
la capacidad de lucha social de las clases explotadas y discritminadas
de la sociedad.

Investigacion Accién Participativa
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¢Coémo entra la IAP en el campo de lucha de la emancipacién "versus”
la dominacion? Para nosotros, como educadores e investigadores, ese
campo de lucha es el campo del pensamiento. La dominacién se
expresa a través de concepciones del mundo, de la vida y de si mismo,
que se arman como ataduras, para inhibirnos de pensar, de reflexionar
criticamente y de actuar en consecuencia.

Esita dominacion, que actta conformando nuestras maneras de pensar,
para legitimar el orden existente de cosas, es la forma mas perversa
de ejercicio del poder.

Este ejerciclo del poder, actuando en la construccibn de nuestro
pensamiento, es el producto de procesos de aprendizajes, formales y no
formales, que operan como instrumentos de nuestra dominacién. Pero lo
que se constiuye, se deconstruye y desaprende. 5

En otras palabras, la dominacién se expresa también en el mundo del
pensamiento, fundamentaimente a través de categorias, conceptos,
significados, palabras que usamos para describir e interpretar la realidad y
que tienden a desmovilizarnos, de un modo que reproduce tal dominacién
y obstaculiza la emancipacién.

En sintesis...

...concebimos el proceso de emancipaciéon en el campo de nuestro
pensamiento, de nuestras maneras de ver la realidad, de nuestras
representaciones sociales. Lo perfiamos como la lucha contra la
dominacién que toma cuerpo en los componenies de nuestra cultura
cotidiana y conduce a natuwalizar y a no problematizar el contexto
histérico y social del entorno circundante.

Desde esta perspectiva, la puesta en acto del concepto de emancipaciéon
y de liberaciéon, supone el andlisis colectivo de las representaciones
sociales que facilitan o inhiben la capacidad de un grupo social, para su
participaciéon y organizacién. Es facilitar el descubrimiento colectivo de
la complejidad de la vida social y de las contradicciones presentes en
nuestras maneras de pensar y concebir el entorno cotidiano.

36 SIRVENT M.T: El valior de educar en la socledad actual y el *Taldén de Aquilles® del pensamiento tnico, en Voces,
Asociacién de Educadores de Latinoamérica y el Carbe. Afio V, N°10, noviembre del 2001

Unided 2 §Para qué la IAP?

)



[Oh)

0

El proceso de emancipacion asl concebido, implica la posibllidad y la
necesidad colectiva de construir categorias para pensar criticamente
la realidad, que puedan generar o fortalecer acciones de movillizacion
colectiva, de participacion social y fortalecimiento de la organizacion, en
confrontacién con los significados que desmovilizan y paralizan.

Baséndose en estas consideraciones, nuestro argumento central asume
que la participacion real no es una mera ilusion producto de mentes
idealistas; es un largo y dificil proceso de aprendizaje de conocimientos,
actitudes, habilidades y destrezas mentales que modifiquen modelos
de relacion humana, intemalizados durante afos de autoritarsmo y
explotacion.

Presenta avances y retrocesos; demanda etapas graduales de crecimiento
y cambio institucional, grupal e individual, que vayan modificando las
representaciones inhibitorias que constituyen obstéaculos para cualquier
intento de produccién coleciiva.

Investigacién Accién Participativa
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En todos los espacios de trabajo sobre la IAP es ineludible esta pregunta.

Es nuestra intencién mostrar como se traducen los conceptos vertebrales
de la IAP en su puesta en acto, en la "cocina“ de la investigacion.

En otras palabras, entramos en el mundo de una metodologia de
investigacién concebida como el conjunto de procedimientos que
posibllitan la articulacién de teorla - empina y la relacién sujeto/objeto de
investigacion.

Articulacién entre investigacién, participacion y praxis
educativa

Se concibe a la IAP, en sl misma, como una intervenciéon pedagdgica, en
la medida que supone un entramado dialéctico entre las préacticas de la
investigacion Acelén Participativa (IAP) y las acciones de Educacién Popu-
lar, orlentadas hacia la eonstrucciéon del pensamiento critico, la participa-
¢lén y la organizacién sociai.

Este enunclado marca una ruptura epistemolbgica con la concepcién
tradicional de la investigacidon social: las notas esenciales enunciadas
méas arflba hacen que la IAP, como modo de hacer ciencia de lo social,
se caracterice por la articulacién o trama de tres pilares: Investigacion,
Paricipacién y Praxis Educativa.

Pariimos entonces del tipode siguiente, donde se grafican los tres pilares
de la IAP y su entrecruzamiento:

Investigacion Participacion

Praxis educativa
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Las préciticas de la IAP tienen en com(n, concelbir ala (nvestigacion y a
la Participacién como momentos de un miswio proceso de produccion
de conocimiento, que se torma asi en practica colectiva y que lleva
implicito componentes de praxis educativa.

Tiene su nota distintiva en la centralidad de los procesos de participacion
real del objeto de estudio, en la toma de decislones del proceso de
investigacion y en la construccién colectiva del conoclmiento elentifice,
tal como lo presentamos anteriormente.

La participacion real del objeto de estudio en la toma de decisiones del
proceso investigativo v en la construccién del conocimiento €lentifico,
demanda la apropiacion, por parte del grupo implicado, de los
conocimientos e instrumentos del quehacer clentifico.

Esto supone claros procesos de aprendizaje social a o largo del proceso
de investigacion.

El pilar Investigacion

Caracterizamos a la IAP como una investigacion clentffica, en la medida
gue es una practica que busca generar conocimiento sobre la realidad,
adoptando recaudos para el control de la produccién y valldacion de tal

conocimiento, al igual que una seria y rigurosa investigacion académica.

La JAP como toda investigacion cientfical, se orienta a la eonstruceion de
un objeto cientffico, pero de naturaieza colectivasr.

La IAP en tanto proceso de investigacién debe responder a las tres preguntas
claves pero como producto de un trabajo colectivo con la comunidad

Las tres preguntas bdsicas del proceso de investigacion

¢Qué se investiga é¢Para qué /Para quién
se investiga?

¢Cémo se investiga?

37 RIGALL vy SIRVENT M.T; op. cit, 2011, Cap. L La Naturaleza ds la Investigaclén Cientiica de lo Social
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L& IAP -en tanto investigacion cienliffica-, debe ser implementada teniendo
eh cuenta momentos o dimensiones claves, que hacen a la planificacion
e implementacion de toda investigacién cientifica de lo social.

Estos momentos implican procesos de toma de decisiones, que en la IAP,
deben asumir el desaflo de considerar procesos de decision coleciiva.
Verermos meas adelante |os diferentes matices que asumen estos procesos
de decisiones colectivas, segln los diferentes tipos de IAP a ser tenidos en
cuenta y segun los momentos claves que figuran en el gréfico:

Proceso colectivo de la investigacién

implementaciéon
S del trabajo de | een';;%f;mos |
| Disefioy produecién colectiva Elaboracién de la , = ONCCHTIENtE
 planificacién del conocimiento en  produecién colectiva | '
R respuesta a la pregunta de eonocimiento
que dio origen a la - Nuevas
investigacién acelones

Cada uno de estos momentos serd desarrollado més adelante, en el
encuadre metodoldgico de la IAPS

El pilar Parficipaciéon

Este pilar es el que marca una de las rupturas epistemolégicas claves
gue propone la I4P, en relacién con una mirada més convencional de
la investigacion social: la construccion colectiva del objeto cientffico.
Ruptura epistemologica gque se instala como desafio central, en el proceso
de confrontacion de un cuerpo tedrico con un cuerpo empitico.

38 Este gréfice &s la resultants del rabajo colectivo con los participantes del Taller
Regional de lavestigacien Accion Paricipatva desarsclado an Cayambe - Ecuador del 1al 12 de septiembre

ge 26260& Ployecto Pararno andine. MEMORIAS DEL TALLER DE INVESTIGACION ACCION PARTICIPATIVA, PPA.
uito, 2008,
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La construccion colectiva del conocimiento, presupone el desafie
epistemolégico de la articulacion entre el saber cientifico, el saber cotidiane
y el desarrollo de un proceso de teorizacién colectivo, gue ineluye la
dialéctica entre la teoria "académica" y la teorla eomo componente del
sentido comdin,

Es aqui donde la pregunta ¢cémo se hace? cobra und imperaneia
capital.

La IAP pone especial énfasis en procesos colectivos de produceién de
conocimiento gue envuelven, en una sola practica, a investigaderes y
participantes de experiencias.

En este sentido, la IAP es...

..un método, una estrategia de investigacion, que articula
diversas técnicas con las que establece una estructura colectiva,
partieipativa y activa en la captacion y elaboracién significativa de
la informacioén.

Las téchicas para la obtencion y andlisis de informacion empirica reiteran
una caracteristica vertebral: la introduccién de instancias eolectivas en ia
toma de decisiones del proceso de investigacion, y por ende, del procese
de construccion del objeto cientifico. Se acentlia la importancia de lo
grupal en el proceso investigativo. Se introducen las instancias grupales en
términos de una construccién colectiva real del eonocimiente. Lo grupal
es concebido como estrategia metodolégica central conducente 4 la
construccion colectiva de conocimlente.®

La propuesta de produccién colectiva, en el marco de un encuadre
democrético, nos remite al lugar del grupo como instancia productora
de conocimiento

Esta forma que adopta el componente grupal en los procesos de IAP pre-
senta un rasgo esencial: favorecer desde lo grupal, un medele demoerd-
tico de produccion de conocimiento que propone la participaeién activa
de sus miembros, ensamblada de modo tal, que faverezeq el crecimiente
de la autonomia grupai.

39 Sin embargo, esto no implica invalidar el uso de procedimientos cuantitatives y eualitatives esRveneienales en la
medida que sean parte de decislones eslectivas.
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Se procura...

..laintegracioén de la investigacion, la participacion y la educacién
como componentes 0o momentos de un proceso dirigido a entender
de manera global, totalizadora, una realidad concreta. Se busca
identificar aquellas contradicciones que expliquen el devenir de
los hechos estudiados y su naturaleza actual”/'0

Se basa en una forma de raciocinio no contemplativo -es decir no
meramente de observacion- sino comunicativo, interactivo. Pone énfasis
en la consideracion de lo discursivo, argumentativo (lo que los griegos
llamaban dialéctica, los raciocinios criticos elaborados en situaciones
de discusion). Es decir, asigna especial acento al reconocimiento de la
Aaturaleza argumentativa de la razén. El proceso argumentativo por lo
tanto, rompe con la idea de que habria un Gnico tipo de comprobacién seria
-la demeostracion- como comprobacién de observacion individual.?

En la IAP los aspectos argumentativos son tenidos en cuenta y articulados
en sltuacion de discusion (diédlogo) entre investigadores y participantes.
La idea es que se articulen econsensos y disensos polémicos. Es decir, no
pueden dejar de considerarse las oposiciones (contradicciones) dentro
de los grupos y deben ser especialmente atendidos por el investigador-
educadior.

En este sentldo el didlogo es también confrontacién y supone negociaciém,
lo gue refuerza la construccién dialéctica del saber, a partir de la
complementariedad en tension permanente de diversos saberes (el saber
téenico, el saber cotidiano) pero procesados en clave critica como
instancia superadora de conocimientos preexistentes.

Es una orientacion® adaptada a las especificidades del campo
social, organizacional y comunicacional, con procesos complejos y no
secuenciales, de una gran diversidad cualitativa y que contienen una
permanente capacidad de innovacién y creatividadi.

La IAP pretende transformar el tradicional objeto de investigacion en cien-
clas soclales (individuos, grupos, colectivos proveedores de informacicm)
en el sujeto-reflexivo de un proceso de conocimiento de su realidad co-
tidiana, convertida en objeto de andlisis, generando un estilo de trabajo
que permita la participacién real en la investigacién, de todas las perso-
nas implicadas.®

40 SIRVENT, M.T: op. cit 1999
41 THIOLLENT, M: op.cit 1985
42 Actuzles aportes de la escuela de Frankiurt -

43 SIRVENT, M.T: op.cit, 1999 Unided 3 4COmo se hace IAP
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La. IAP se desliga custanciaimente de aquelia investigacion convencional
gue pretende, en nombre de la objetividad, cerrar al mé ¥imo los mecanis-
Mmos de captacion, para que las respuestas de las personas interrogadas

sean emitidas sin efacto da aprendizaje.

Por el conirario, el aprovechar la capacidad de aprendizaje, permitifa
oroduci una informacion més rica vy sig,niﬁcaliva. Serla posible superar &l
carécter individualisia v estereotipado de las resp as y posibllitar una
informacion mas trabajada y orientada, en funcion ﬁ’e las condiciones ae

la accion.

En la IAP los sujetos desempeiian un rol activo, tanto en la transmision
como en la produccién misma del conocimiento.

En la base de esia afirmacion, reside el principlo que la investigacion no

debe ser un érea restringida & unos PoOCos, sino que, por el contrario, todos

oueden desarollar la capacidad de investigar sobre el quenhacer cotidlano
su

conducta dlaria.

)

v menejar los recursos para abordar, clentficamente,

" fodes puede’ dwmﬂarhqmmmmmsﬁiymsobmaiguehm
-
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La investigacion Accién Pariicipativa supone, en la medida que propone
una cierta circularidad en la relacién sujeto - objeto, la conformacién de
amblitos grupales, pero no los constituye en el objeto de la investigacion.
El objefo, vale la pena recordarlo, es la producciéon de conocimiento
nuevo. Es decir, la Investigacién Accién procura valorizar la palabra de los
sujetos (como actores) y desde alll recuperar sus saberes, conocimientos y
marcos referenclales, para superarlos.

¢Cudl es el lugar del investigador en la produccién colectiva?

Nos parece que aca, ante todo, tenemos que aceptar que es necesario
pensar una teorfa y una concepcién metodolégica, acerca de qué
hacer con lo grupal, porque la producciéon colectiva en la IAP, se hace,
inexorablemente, en @mbitos grupales, y €so no se puede obviar.

En el proceso de produccién grupal que la IAP genera, el investigador
se ubica en el lugar de coordinador del grwpo

Es bueno tener presente aqul, que el lugar de la coordinacién puede ser
ocupado, en forma rotativa, por més de una persona o en forma conjunta
(co-coordinacion).

Y es necesario destacar la importancia de un rol activo del investigador-
educador como coordinador grupal. Aun asumiendo las dificultades de
construccién de un rol que en determinados momentos conjuga "el oficio”
de investigador con el de educador popular, esto no significa que no
puedan delinearse perfiles y responsabilidades propias.

La falta de claridad conceptual en este aspecto, ha llevado incluso a
descartar por innecesaria, la formacién y el entrenamiento serios del
investigador, 1o que da pie a la falta de rigor y a la mediocridad.

Lla funcién de coordinador la entendemos como la de educador en la
acepcion freiriana del término. Por lo que,

La IAP es una estructura de aprendizaje conjunto.#

El investigador- educador se instala en el grupo en un lugar diferenciado
-mo es un rol pasivo- y desde ese lugar aporta al didlogo, mediante la
recuperacién permanente de lo aportado por los otros, contribuyendo a
su organizacion sistemaitica, con propositos totalizadores y devolviéndolo,
en forma de nuevas preguntas, que incluyen lo aportado y abran a nuevas
reflexiones més inclusivas.

44 THIOLLENT, M: op.cit 1985

Unided 3 ¢COmo se hace AP

IS
[€>))



IS
I

Es decir, sistematiza, organiza y pone en clave critica, lo que en los
demés sujetos puede estar fragmentado, desorganizado o enunclado en
forma no critica.45 Esta concepcién se opone a la basisto ingenua gue
préacticamente no distingue diferenciacién de roles entre los participantes
de la IAR

El lugar diferenciado del Investigador-Educador se centra;

» en la propuesta que impulsa, que opera como ¢convo-
cante del grupo y que lo ird haciendo menos diferente,
en la medida que sea socializada y aprehendida por
todos;

e en lo que se supone un Pagaje de conocimientos vy
saberes distintos al resto de los miembros que le confleren
originalmente, un predominio en relacién al logro del
objetivo grupal. Se parte del supuesto que en su trabajo,
emplea una serie de elementos metodolégicos y técnicos
que busca transferir @ otros, con la finalidad de facilitar
un proceso colectivo de investigacién e incorporarlos al
didlogo. Por ejemplo, las sesiones de retroalimentacion
para:

- devolverle la informacién sistematizada a la
poblacién (compromiso ético sobre la propiedad
del conocimiento y de los resultados)

- recoger nuevos aportes y reflexiones criticas en un
proceso dialéctico de ensefianza - aprendizaje

- aportar a la validez y confiabiidad de los
resultados: triangulacién in situy.

Desde este lugar diferenciado, el coordinador aporta al didlogo.
Obviamente lo tiene que hacer mediante la recuperacién permanente
de lo aportado por los otros (sino no habria didloge), develviéndolo en
forma de nuevas preguntas que incluyan lo aportado y abran a huevas
reflexiones mas inclusivas y criticas.

45 RIGAL, Luis: En toro al proceso grupal: reflexiones & interrogantes, Buenes Aires, Cipes, 1987

46 Hace referencia a una suerte de “popuilismo pedagdgico” que no sélo desconoce el significade politico de la
informacion y del conocimiento, sino que minimiza e incluso anula el papel activo del investigadow/educador..
Ver Sivent M.T. op.cit 1994, 2008

47 Los espacios de retroalimentacién, son espacios de convergencia de diferentes fuentes de informacién que
posibilitan Ja construccion y valdacién del conocimiento. Pueden ser consideradas eomo sliuaciones de
“riangulacién metodol6gica in situ” en la medida en que estamos eombinande difsrentes metodologias en el
estudio del mismo fenémeno en un espacio de confrontacion. La peosiblidad de eonstivir el objeto de estudio,
de lograr una nueva objetivacion colectiva de la realidad, estd dada en la artieulaclén de dos modos difsrentes
de conocer - el conocimiento cofidiano y el conocimiento cientifico - en ese espacio de “iangulacién in situ®
que se logra en las sesiones de retroalmentacion. Ver Sivent MT. op.¢it. 1999
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“Jépresendadedmﬂnadonmaduwﬁon no es neutra. ?mamgenﬁmrun

ﬁpo depmdmdén oritica.

Contribuye asf a la interrogacion permanente, no tanto en témminos de
destruir 0 negar la anterior respuesta sino de superarla y completarlia.
Asl cobra especial relevancia su contribucién a la organizacién y
sistematizacién de los datos y propuestas y a la elaboracién de categorias
de andlisis e interpretaciéon de la realidad concreta.

En nuestra concepcién, la presencia del coordinador, como educadior,
no es neutra. La propuesta que encarna el coordinador tiene una
direccionalidad: procura generar un proceso grupal encaminado & un
determinado tipo de produccién crifica. Por esto mismo, los riesgos de
caer en la manipulacién son multiples y recurrentes a través, por ejemplo,
de un proceso sutil de convertir en grupales, los deseos o visiones propios
del coordinadiar.

La propuesta y su direccionalidad deben ser explicitadas y trabajadas
grupalmente a lo largo del proceso. Esto entendido como una forma
real de posiblilitar el trabajo grupal, y por consiguiente de no interferirio
ni distorsi@mmai.

También es necesario evitar que, lo que parq el investigador es produccion
de pensamiento critico, sea para el grupo, en realidad, reproduccion
acritica de un modo de ver o de actuar, como consecuencia conciente
o inconciente de la mutacién del rol de coordinador en el de lider que
impone determinadas visiones.

Unidad 3 «COmo se hace IAP
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El coordinador puede participar por igual, en la medida que reconozca y
se le reconozca un rol y una funcién diferente sobre aspectos centrales del
proceso grupal. En este sentido, el educador introduce, deliberadamente,
temas y problemas, respetando siempre una propuesta dialégica: los
introduce como aporte, ho como bajada de linea ™

Es posible identificar tipos de IAP seglin el mayor 6 menor alcance de las
instancias participativas:
= participacién a partir de la presentaciéon del conocimiento
elaborado por el grupo de Investigadores "formados”
y a través de la instancia minima de participacion: la
retroalimentacion;

« participaciéon en todo el proceso a partir de un objeto
de indagaciéon y un problema cientifico propuesto por
el investigador;

= participaciéon en todo el proceso a partir de un objeto
de indagacién y un problema cientifico propuesto por el

propio grupo.
El pilar Praxis Educativa

Relacién sujeto objeto
Modo participativo3

sujeto
Investigador

objeto
investigado

48 cfr. DE BRAB), Juan: Algunas consideraciones sobre la forrmacion de Ideologias en el aprendizaje, en Baremblil.
G,y Guos: Lo grupal 1, Buenos Airss, Ed. Blisqueda, 1983

4
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Los procesos investigativos y participativos se desenvuelven constituyendo
una intima trama tedrico - préctica, con procesos educativos de
aprendizajes grupales e individuales, donde el investigador juega un doble
rol: el de investigador y el de educador popular.

Esto representa el desaflo pedagdégico de ir facilitando a los participantes
el aprendizaje de conocimientos e instrumentos de la investigacién social,
mediante el trabajo con metodologlas propias de la educacién popular.
La ausencia de estos procesos de dprendizaje puede generar la ilusion de
una participacion inexisiente. De un "como si..." de la participacion.

Sostenemaos que participacion sin conocimiento facilita la manipulacion
y el engafio de una participacion inexistesmte.

Este enunciado debe ser un estandarte para todo trabajador de la IAP.

Articulacién de estos pilares en los momentos de disefio
e implementacién de la IAP, a través de procedimientos
metodoldgicos

Ya hemos expresado como intencién central de esta unidad, traducir
los conceptos vertebrales de la IAP en procedimientos metodolégicos y
técnicas concretas, de su "cocina de lo investigacién®.

Cuando hablamos de la "cocina de investigacién” -de la IAP y de toda
investigacion-, nos referimos al conjunto de procedimientos metodolégicos
concretos; de caminos elegidos para poner en acto, en el dia a dla de
nuestro quehacer investigativo, los conceptos claves del hacer ciencia de
lo social, en nuestro caso de la IAP.

En otras palabras, nos estamos refiriendo a nuestro oficio cotidiano de
investigaidior.
e Por un lado, hemos sefialado el tripode concepitual
con el entrecruzamiento de los pilares Investigacién,
Participacion y Praxis Educativa.

« Por el ofro, hemos enumerado los momentos de
implementaciéon de Id 14P, donde aspectos comunes a
toda investigaciéon de lo social, se concretan en forma
diferenciada, segn la naturaleza especifica de la I1AP.

Unidad 3 ¢C6mo se hace IAP
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Estos momentos son:
« Disefio y planificacién

= Implementaciéon de la IAP a lo largo del trabajo en
terreno

= Elaboracién de los resultados en términos de:

~ generacién de conocimiento colectivo y eritico
- crecimiento del grupo en su capacidad del pensar
reflexivo y critico, participacién y organizacién.
« Validacién

remos trabajando cada momento de la implementaciéon de la IAP
seflalando:
= cudles son las decisiones claves que los componen,

- |as caracteristicas de los procedimlentos metodolégicos,
que hacen que un trabajo grupal promueva la
participacion real en las decisiones colectivas de todo
los participantes, y

= |os procesos esperados de aprendizaje grupal.

Disefio y planificaciéon
Conformacién del equipo |AP

Conviene hacer ahora algunas consideraciones sobre:
« El grupo de investigadores formados.

= El grupo participante de la comunidad respectiva.

¢Cudles son algunos de los aspectos de la formacién de los profesionoles
coordinadores de la experiencia de la IAP que favorecen su desaiiolio?

En varias de nuestras experiencias hemos dialogado y reflexionado €on los
profesionales de diversas disciplinas, miembros del equipo de investigacion,
sobre una suerte de "condiciones’ de formacién o de trayectoria en la
investigacion cientifica, para penetrar en el fascinante mundo de la IAR,

En lineas generales, y respondiendo a la consideracién de los tres pilares
de la IAP -imvestigaicion, Participacién y Praxis Educaliva- es impoitante
que el equipo de profesionales cuente con formacién bésica sobre:

Investigacién Accién Participativa



La naturaleza de la investigacién cientifica de lo social
La dindmica qgrupal

Principios y metodologia de la Educacién Popular

Estos aspectos de la formacién, pueden distribuirse entre los miembros del
equipo de investigacién segln roles y funciones.

¢Coémo se conforma el grupo participante de la comunidad
respectiva?

Son varios los aspectos a tener en cuenta a partir de la conviccién de que
la participaciéon en una investigacién es una necesidad y un derecho que
§e aprende y se congquiista: el derecho a participar de las decisiones que
orlenten la construceién de un conocimiento colectivo sobre nuestra vida
cotidiana.

Uno de (os parametros orientadores de (as decisiones en [a
conformacion del grupo es la explicita intencionalidad politica de
la IAP y su opcién de trabajo jumto a los grupos o clases sociales
dominados y excluidos, con el fin de favorecer [a construccién colectiva
de conocimiento cientifico, conducente a incidir en sw organizacién y
su capacidad de participacion real, en [as decisiones que afectan su
vida cotidiana e incrementar asi su condicién de protagomistas activos
de sw histoviéz.

Es agqui donde el equipo de profesionales debe preguntarse:

¢Quiénes pueden ser los sujetos de nuestras acciones de la IAP en situacién
de dominacién y exclusiéon y en relacién a las condiciones socio histéricas
del contexto respectivo?

Este es uno de los desafios para los profesionales que deberan buscar
respuesta a este interrogante, teniendo en cuenta el contexto socio
histérlco -gliobal, local, comunitario e institucional®- donde tiene anclaje
la experiencia de la IAP.

Se impone entonces un trabajo de andlisis colectivo donde se expliciten
sus diferentes perspectivas y posicionamientos en relacién con las
caracteristicas que se le atribuyen a los posibles grupos prioritarios, para
una experiencia IAP, seglin un entorno territorial y temporal determinado.

49 Ciasificaciédn utiizada por los participantes del Taller Internacional de Cayambe =Ecuador. Ver MEMORIAS DEL
TALLER DE INVESTIGACION ACCION PARTICIPATIVA, 2008
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Al hacer referencia al componente grupal dentro de la IAP la idea es
gue en esos espacios de trabajo colectivo del equipo de investigacion,
se articulen consensos y disensos polémicos, imagenes confrontadas y
hasta contradictorias sobre el contexto soclo-historico y los grupos sociales
prioritarios para el desarrollo de la |AP.

Es preciso construir un acuerdo en el grupo coordinador de profesionales
para las decisiones claves de la |1AP.

Otro de los pardmetros orientadores es concebir la IAP eomo una actividad
basada en un grupo, que tiene en cuenta la dualidad de propoésitos de ia
Investigaciéon Accién Participativa:
= generar conocimientos criticos sobre la realldad en
estudio, y al mismo tlempo.

= influir en el grado de organizacién y movilizacion de los
grupos comprometidos.

En la consideracion de un grupo, como base para las acclones de la AP,
también cobran importancia central las caracteristicas del contexto socio-
histérico: global, local, comunitario e institucional.

En ocasiones se hace necesario invertir un tiempo conslderable en la
conformacion del grupo de base, que ofrezca las condiciones ob|stivas
para el desarrollo de la IAR.

En otras ocasiones el punto de partida son grupos ya constituidos
previamente, tales como movimientos soclales y organizaciones
comunitarias o barriacles de sectores populares.

Investigaciéon Accién Participativa
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En estos casos, puede existir una demanda previa expresada por parte
de grupos organizados a los profesionales del equipo, en términos de
obtener un conocimiento de la realidad que no se tiene y que se hace
necesario para la resolucién de problemas comunitarios. Por tanto, en esa
situacion, ya se eontarla eon un grupo constituido, demandante de una
investigacion.

Tomando las consideraclones del punto anterior, otro de los aspectos a
tener en cuenta, es el origen de la propuesta de realizar una IAP,

En principlo se puede pensar en dos situaciones habituales, no

necesarlamente excluyentes:

1. ser la resultante de una necesidad de conocimiento
identificada por el grupo de profesionales para
construlr un conocimiento cientifico nuevo para la
accion, o

2. provenir de una demanda de la comunidad por un
AUevo conocimiento para resolver sus problemas

comunitarios.

Nos estamos refilendo a una demanda social por méds y mejor
conocimiento, entendida como una expresién colectiva de necesidades y
reivindicaciones, que los mlembros de un grupo social buscan implemen-
tar a través de decisiones institucionales y/o publicas.

En este caso, se ftratarfa de una demanda social por nuevos
conocimientos, pensadoes como instruymentos necesarios para resolver
problemas comunitarios.

Una demanda soclal no es un hecho dado o estatico, que pueda obtenerse
simplemente, por ejemplo, a través de una pregunta, de una encuesta, tal
como "¢usted qué necesita sobre.,.?" o "justed qué demanda a...?".

Por el eontrario, se asume que en su devenir dindmico y dialéctico estan
implicados diversos factores y aspectos. Es también la resultante de un
proceso de aprendizaje.

Es importante que los profesionales del equipo de IAP se familiaricen con

los conceptos de necesidad y demanda como procesos de elaboracion
individual y social.

Unided 3 3Co6mo se hace IAP
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Este esquema conceptual, no considera a la demanda como "alge dade”
sino que intenta mostrar por un lado, la naturaleza soclo-histérica del
proceso de reconocimiento de necesidades colectivas y su conversion en
demanda individual y social: y por el otro, la importancia de la intervencion
pedagdgica (como componente de la propla |IAP) en dicho proceso
orientando un andlisis critico y colectivo de los factores que faciiitan o
inhiben el reconocimiento de necesidades objetivas de un grupo social y
su expresiéon en demanda social.

Nuestra perspectiva acerca de este proceso compiejo, parte de la
conceptualizacion integral de las necesidades, como un sistema en el gue
se interrelacionan necesidades "obvias' y "no tan obvias”, en una dialéctica
entre carencia y potencia, individual y colectivo. En esta trama interacidan
necesidades objetivas y necesidades subjetivas o reconocidas.

Finalmente, es importante considerar el factor tiempo en una IAP, El desafio
es buscar, por un lado, un equilibrio entre las urgencias de resolucion de
los problemas comunitarios y, por el otro, la naturaleza tedrica y empirica
de la participacion real concebida como un proceso de aprendizaje.

La parlicipacion real no brota por generaciéon espontanea de los sectores
populares, nitampoco es una concesién de "la autoridad” que "la otorga" e
“la retira“. Mucho menos una mera ilusién, producto de mentes idealistas.

La participacién real, como se dijo,...

...e8 un largo y dificil proceso de aprendizaje de conocimientos,
actitudes, habilidades y destrezas mentales que madifican modelos
de relacién humana, internalizados durante afios de autoritarismo
y explotacién, tanto en los miembros del equipo de investigacion
como en los participantes de la comunidad.

Presenta avances y retrocesos; demanda etapas graduaies de crecimiento
y cambio institucional, grupal e individual que vayan transformando las
representaciones inhibitorias y que desarrollen la metodologia del pensar
reflexivo y cientifico, como préctica cotidiana y el saber hacer para la
participacion y produccién de proyectos colectivos.

La pariicipacion no es un "juego’, implica la necesidad de ruptura de
representaciones colectivas e ideolégicas cotidianas; asimismo, significa
un proceso de aprendizaje a través del cual se cuestione y se asuma
una conciencia critica de nuestro sentido eomdin. Es un arduo proceseo de
ruptura y aprendizaje en todos los participantes de la I1AP.
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Disefio y planificacién®

Toma de decisiones colectivas

| ¢Qué se va a investigar?
pregunta problema

¢Para qué / Para Quiénes?

¥

¢Cémo?

\

Decisiones grupales

\

Tareas:
i Deseripion del contexto de descubrimiento.
Condiciones para la IAR
2.- ldeeiffiticaiciv rddennasitiicaciompmblienaitca.
3.- ldeeiifitioacio ddenpbleiemoananinssitigar.

La eenstrueeion de un disefio de la IAR como en toda investigacion, es
eeneebida eomo un proceso dialéctico, donde el equipo de investigacion
véa temandeo decisiones sobre las tres preguntas claves:

¢Qué desea investigar?
¢Para qué y para quién desea investigar?
¢Como piensa investigar?

ER otras palabras, un disefio de investigacién es una suerte de "hoja de ruta”
flexible, una "brijula” que nos orienta a retomar el camino aparentemente
perdide, en los momentos de incertidumbre y dudas del proceso de
investigacion.

50 Estes grafiess son la resultante del trabajo colectivo con los participantes del Teller Regional de Investigacién
Aceién Partieipativa desarrcllado en Cayambe - Ecuador del 1 al 12 de septiembre de 2008, Proyecto P&ramo
andine Ver MEMORIAS DEL TALLER DE INVESTIGACION ACCION PARTICIPATIVA. PPA. Quito,2008
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Pero no es un “corsé” rigido e invariable, Por el contrarie, las decisienes
primeras de un disefio de investigacién, pueden y deben sef gjustadas a
la luz de lo que la realidad nos impone.

Asimism, un disefio plantea de qué manera el investigader © el egquipe
de investigacién, concibe y busca resolver en la practica, el amasade
de teorla y empiria y la relacién sujeto/objeto de investigaeion, es deeif
ya perfla la resolucion metodoldgica de la investigacion. IRsistimes en
gue son estas relaciones las que definen a los diferentes modos de haeef
ciencia de lo social y en el caso de la |IAP son las que marean des de sus
rasgos definitorios:

» el desafio de confrontar los universos del saber cientifice y
del saber cotidiano a través de la construccion colectiva
del conocimiento y

» una relacion del investigador con el investigado, dende
nos permitimos la aventura de que el tradicional objete
(‘conejito de India”) participe en las decisiones del
proceso de investigacion y en la construceion colectiva
del conocimiento cientifico.

ER tode proceso de una IAP se tiende a alcanzar la participaeién eoleetiva
y eriica de todos los integrantes desde lo misma constiueeion del disefe.
Pero estos procesos son largos, pueden llevar varios afies de trabaje y
dependen de las condiciones de los contextos soclo- historico e institucional
donde se implemento la IAR

Pasamos a detallar los componentes principales de la elaborgcién de un
disefio de investigacion, sefialando las caractersticas especifieas y 16§
desaflos gue asume la resolucién practica de los procesos de decisiones
colectivas y criticas, de la cocina de investigacion de la IAP

{Qué se va a investigar?

Como sefialamos anteriormente, un disefio de la IAP implica, eeme en teda
investigacién, una planificacion previa sobre las tres preguntas claves:

¢Qué se investiga?
{Para qué y para quien se investiga?

¢{Cémo se investiga?
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Planificar la respuesta para la pregunta ¢qué se investiga? supone tomar
decisiones sobre la realidad que se desea investigar y fundamentalmente,
sobre las preguntas con las cuales interpelaremos a dicha realidad para
profundizar sobre ella, en aspectos que requieren una investigacion
social.

Estamos haclendo referencia al corazén de una investigacion: el problema
clentifico. Varias veces hemos escuchado o leldo que plantear bien un
problema de investigacion es mas importante que su solucién.

Quedan aca abarcadas diversas operaciones que conducen a la
construcelon del objeto v del problema que se desea investigar, tales
como:
« |a descripcion del contexto de descubrimiento y de
la situacion problematica, en tanto génesis de una
investigacion;

« la elecciéon del foco en términos del objeto y del
problema de investigacion, los antecedentes previos de
investigaciones;

« v la perspectiva tedrica del punto de partida.

Estas operaciones, en el caso de la IAP son decisiones colectivas con la
particlpacion real de los participantes de las comunidades.

En la |1AP, como en toda investigacién cientlfica, para plantear un problemai
de investigacién, es necesario realizar un trabajo teérico y empirico que
implica:

« Describir el contexto de descubrimientao.

« Describir la situaciéon problematica.

« |dentificar un problema de investigacion.

Las decisiones sobre estos aspectos en la IAP deben ser resueltos de
manera colectiva.

Unidad 3 3COmo se hace IAP
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Q.

Descripcion del contexto de descubrimiento

Todos sabemos que no podemos debatir cuestiones de investigacion
clentifica en un vacio histérico. Las preguntas claves sobre qué se investiga,
para qué/guién se investiga y cémo se investiga, cobran sentido en un
contexto de descubrimiento, que da cuenta de los factores soclo-histéricos
e institucionalessl que sirven de anclaje a las decisiones del investigador.

La IAP -como toda investigacién cientifica- es una prédctica social
anclada en un determinado contexto socio histérico e institucional.

La implementacion de la IAP debe también petfilar esta descripeion, pere
como resultante de una produccién coleciiva.

El contexto de descubrimiento es el conjunto de factores socio-historicos e
institucionales, entre otros, que caracterizan al entorno territorial y temporal
donde surge y tiene anclaje una investigacion.

Este conjunto de factores, da cuenta del acto investigativo en determinado
momento histdrica. Abarca también el clima de ideas, teorias, estado del
arte del conocimiento cientifico, paradigmas de investigacion imperantes
en una determinada época historica.

La descripcion del contexto de descubrimiento por parie del grupo tiene
como objetivo central identificar sus caracteristicas, como condiciones
del contexto para la AP y preparar el trabajo para la identifieaciéon de la
situaciéon problemdtica.

Una amplia descripciéon del contexto de descubrimiento facilita y estimula
la identificacion colectiva de una situacién problematica.

Dicha descripcién se propone:
- identificar los factores socio-hisidricos, por ejemplo
-global, local, comunitario e institucional- conslderados
prioritarios por el grupo de investigacion.

= realizar un andlisis de ellos, a fin de determinar factores
facilitadores e inhibidores, no sélo para la realizacion
de toda investigacion sino, en el caso de la AP, para el
enfoque participativo de la investigacién. Todos nuestros
trabajos muestran la importancia de un andlisls gue

51 Se mencionan mas adelante posibles componentes de lo socio-histérice & institueional tal esme:
socio-histérico: aspectos econémicos, poltico, sociales, culturales (entie otros) del entorno global, leeal y
comunitario.

Institucional: instituciones de pertenencia del equipo de investigacién, proyecto profesionales de los eudles
el equipo de investigacion es miembio, insttuciones cientificas de referencla, organizaciones eermunitanas
{(enire otras)
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procure identificar o detectar aquellos mecanismos
facilitadores e inhibltorios de procesos de participacion
redl, en cualquler espacio de trabajo colectivo, y por lo
tanto también en el caso de la IAP.

Estos factores no son ajenos a las posibiidades de implementacion de
Uh proceso participativo en una investigacién social. Todos sabemaos, por
nuesira propia vida cotidiana, que las caracteristicas histricas, culturales
y sociopoliticas del contexto determinan factores y mecanismas, que
facllitaran o inhibiran las posibllidades de procesos participativos reales.

ER muchas de nuestras experienclas anteriores hemos tenido que poner
énfasis en el diagnéstico de las fuerzas antiparticipativas a nivel social,
institucional y psicosocial®2. Estos diagnésticos han identificado las
contradicciones del momento histérico en que se desenvuelven y su
aceién eomo limitante o motor de la implementaciéon de una IAP

En algunas experiencias se tiene la posibilidad de un andlisis colectivo del
conrtexto de descubrimiento, con los miembros de la comunidad participante,
eomo fue el easo de nuestra experiencia en Ecuador, donde, se realizé un
diagnoéstico colectivo y eritico, que contd con la participacion entre otros,
de lideres de organizaciones indigenas. Dicho diagnéstico pemitié trabaian,
colectivamente, algunos aspectos del contexto socio histérico e institucional
gue podian favorecer u obstaculizar el desarrollo de la IAP

52 Heecemosreferencia auna psicologla social que buscaidentificarlos procesos quedan cuenta del procesamienio,
del impacto” de los hechos de la vida colidiana en la construccién de nuestras visiones sobre la realidad, gue
busea indagar la relacidn dialéctica entre el orden socio-histbrico vy los sujetos.

Unidad 3 3COmo se hace IAP
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Se mencionaron cuestiones de la estructura de poder global, local y
comunitario, de los conflictos de poderinstitucionales y de las caracteristicas
de las comunidades. Asimismo se pudo apreciar, c6mo las caracteristieas
del contexto condicionan, en un comienzo, las decisiones sobre 05 tipes
de IAP.

Si bien no hay “recetas” para la realizacién de estos diagnosticos, si parece
conveniente:
= Analizar las condiciones del contexto, fundamentalmente
en relacion con la existencia y la historia de las
organizaciones sociales en la comunidadi.

= Trabajar en el grupo las caracteristicas de un procese de
pariicipacion real y no engafiosa, para poder identificar
y prever los posibles factores facilitadores e inhibitorios
de dicho proceso53

En el caso de la experiencia de Ecuador, se contemploé el listado siguiente
de caracteristicas de la comunidad, como claves para su diagnostice:
Aspectos:

= econémicos

= de servicios
= ambientales

- delaorganizacién socialy de la historia de la erganizacién
social de las comunidades indigenas.

= laborales

= de la vida cotidiana

= de educacién

= de trabajo femenino

= de trabajo mascdulino

= de salud

= de seguridad alimentaria
* Vviales

« del paisaje

= topogréficos

53 \VEMORATDETFALLER DENNYESTBATIONAACTION RARTICIPATVA Pistesora ol feresaS siven  Piogeétd” Paiaro
Andino.
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Las tareas del diagnéstico en una IAP, abarcan tanto técnicas
convencionales de observacién, -entrevistas, lecturas de documentos-,
como no convencionales y propias de la IAP en cuanto a la concrecion de
espacios de dinamica grupal para la planificacién colectiva de las tareas
del diagndstico, para su realizacién y procesamiento de la informacion.

Estos espacios, cominmente coordinados por los profesionales, deben sér
también espacios de educacién popular que favorezcan la aproplacion,
por parte de todos los participantes, de los conocimientos bésicos para
una participacién real.

Comienzan a ser claves los espacios grupales, donde el equipe de
investigadores, conjuntamente con los participantes de [a comiu-
nidad, va expresando con libertad sus visiones y representaciones
individuales y sociales, en relaciéon con los aspectos del contexto
socio histérico global, institucional, local o comunitario.

Unidad 3 3C6mo se hace IAP
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Es el comienzo de un camino a recorrer donde se van enfrentando los
desafios claves de la IAP ya mencionados:
« la articulaciéon de dos “teorizaciones” reflejadas en la
confrontacién del saber cientifico y el saber cotidiano.

« lograr que el habltuaimente "conejito de indias" sea
parte del proceso de decisiones de una investigacion
sobre su entorno cotidiano.

Identificacién de la situacion problemética

La AP, como toda Iinvestigacién cientffica, tiene su génesis en la
problematizacion de la realidad, en la problematizacién de un contexto
de descubrimiento; s6l6 que esta problematizacién es la resultante de
una produccién colectiva con la comunidad participante.

¢Qué significa problematizar la realidad?

Problematizar implica identificar dudas, preguntas sobre algo. Implica
"tomar distancia“, salirse de la situaciéon para "ver”, "objetivar e identificar
las preguntas que faclliten resolver la duda. Implica no aceptar que las
cosas son coOmo son y no pueden o no deben ser de otra manera. Implica
romper con la haturalizaciéon de los hechos de la realidad circundante. Es
decir, implica desnatuwralizar la realidad.

Todo proceso de investigiacion tiene su gémesis en la problematizacién
de la realidad.

Esta actitud y posiclonamiento eritico, es clave para iniciar un proceso
de investigacién mds alld de los conceptos y de los procedimientos
metodologicos. Esto es una condicién del espiritu cientifico y por tanto
tamblén de la |AP; fortalecer nuestra actitud y capacidad de problematizar
la realldad. Como se dice la cancién de Silvio Rodriguez,

Escaramujo

Yo vivo de preguntar:

Saber no puede ser lujo.

Nifio soy tan preguntero,

Tan comilén del acervo,

Que marchito si le pierdo

Una contesta a mi pecho.

Si saber no es un derecho,
Seguro seréa un izquierdo.

Investigacién Accién Participativa



Por tanto, el desafio de la IAP es...

...la necesidad de generar espacios grupales para el anélizis colectivo
de las representaciones sociales, que fatilitan o inhiben la capacidad
de un grupo social para desnatuwializar [os hechos de la realidad y
preguntarse por qué las cosas son asly cémo pueden ser de ofra
manera.

Eoto: Potrcio Mena.

La&Aﬁhmlngmr de rravera colectiva y oritica, una desoripeién lo més
mo(etapesm{e de una situacién pmb{emaﬂca vivida como fal,

por el yrupo participante

Este andlisis colectivo es el camino para la construccién de saberes
emancipadores, en el campo de una praxis del pensar y del actuar.s

Implica el descubrimiento colectivo de la complejidad de la vida social y
de las contradicciones presentes en nuestras maneras de pensary concebir
el entorno cotidiano, que muchas veces ahogan en nosotros mismos, el
poder de la pregunta.

Este posicionamiento colectivo es el que facilitard, en la génesis de una
AP, problematizar colectivamente un contexto de descubrimiento, una
realidad socio - histérica global, local, comunitaria, e institucional.

54 Veiunidades antenoes
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La sitwacion problemdtica es el conjunto de cuestiones que a un
investigador lo preocupa, lo fascima, lo asombra, [0 angustia, [o
enfrenta con su ignorancia, [o deja perplejo, lo empuja y [6 motiva para
investigar. Es la sitwacion de la realidad que preocupa al investigsdon
Es lo que no se sabe.

La situacion problemaética desafia los conocimientos del investigadior.

Sin ignorancia no existe la investigecion.

Asumimos una vision positiva de la ignorancia y una vision
cuestionadora de [as certezas.

Los obstaculos, para una actitud problematizadora frente a la realidad,
son el "enemigo publico nimero uno” para la posibilidad de investigar.

En este sentido, Bachelard sefiala:
" ..s& conoce, en contra de un conocimiento antefior..." %

"Ante todo es necesario saber plantear los problemas y digase lo que se
quiera, en la vida cientifica los problemas no se plantean por sl mismos.
Es precisamente este sentido del problema el que indica el verdadero
esplritu cientifico.”

"Para un espiritu cientffico todo conocimiento es una respuesta a una
pregunta”

"Hace veinte afios, un epistemdblogo irreverente decla que los grandes
hombres son Uutiles a la ciencia en la primera mitad de su vida, nocivos en
la segunda mitad. (...] al final, el instinto formativo acaba por ceder frente
al instinto conservativo. Llega un momento en el que el esplritu prefiere
lo que confirma su saber a o que lo contradice, en el que prefiere las
respuestas a las preguntas. Entonces el esplritu conservativo domina, y el
crecimiento espiritual se detiene".%

Gaston Bachelard

Es uno de los més rcos y versatiles pensadores franceses En sus
obras El nuevo espiiitu cientifico (1934) y La formacion del espiiitu
cientifico (1938) expone sus ideas sobre la Fllosofia de la Clencla.%

55 (ob. cit, p. 18)
56 BACHELARD, G: La formacién del espiritu cientifico. Buenos Aires, Siglo XX, 1976
57 hitp/eswildpedia.org/wiki/Gaston _ Bachelard
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La temsiéon entre lo que se sabe y o que no se sabe, es clave para
identificar una sitwecién problemética que sea el punto de partida
para una [AP.

La situaciéon problemética es un conglomerado, una configuracién de
aspectos del contexto que se interrelacionan y que se empieza a delinear,
cuando el investigador es atraldo, captado por esa situacion.

En la IAP esta configuraciéon es una produccién colectiva que conjuga las
historias personales, la formacion, los intereses, las historias de vida, las
perspectivas ideolégicas de todos los participantes.

La IAP busca lograr, de manera colectiva y critica, una descripcién lo mas
completa posible de una situacién problemaéatica vivida como tal, por el
grupo participante. Una situacion problemdtica donde se prioriza, en
las decisiones del grupo, la realidad cotidiana de los participantes
de la comunidad.

En una IAP, se trabaja con el grupo la descripcién colectiva del contexto
de descubrimiento y de la situacién problematica que preocupa
fundamentalmente a la comunidad participante, de manera tal gue sirva
de anclaje para la identificaciéon del foco de investigacion

Estas decisiones pueden derivarse, por ejemplo, de reuniones grupales
y generales, planificadas y coordinadas segdn los principios de una
metodologia de educacién popular.s Esta metodologlia orienta la tarea
hacia una articulacién de saberes que conduce a una descrlpcién, o
més completa posible, del contexto de descubrimiento y de la situacion
problemética.

Se identifica el eje o preocupacién central de la situacién problematica.
A partir de la identificacién de este eje, se obtiene una descripcién, en
detalle, de los diferentes aspectos de la situacion problematica, sus
componentes, los diferentes puntos de vista, las contradicciones.

Se busca la articulacién de las situaciones de la vida cotidiana vividas
por el grupo con conocimientos de investigaciones previas, pertinentes &
sus preocupaciones. Se intenta facilitar la descripcién de la realidad vy su
andlisis orientado hacia la toma de decisiones colectivas.

58 SIRVENT M.T: op.cit., 1994, 2008
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Focalizacién y enmarcamiento

Dar forma al problema cientifico, y perfilar los interrogantes cuya respuesta
ignoramos, comprende dos procesos fascinantes de toda investigacién
social y por tanto también de la IAP: los procesos de

« Focalizacién y

« Enmarcamiento

Focalizacién

Es el proceso a través del cual el investigador selecciona una investigacién
de todas las que le "ofrecen” sus preocupaciones. Es decir: elije su foco de
investigacion, el problema a investigar, el ¢qué se va a investigar?

Se piensa en la focalizacién en términos del ajuste que se hace con la
lente de una maquina fotogréfica: centrar la lente en un objeto pero sin
perder el contexto.

Es necesario destacar la importancia capital de identificar el foco en
términos del objeto y del problema de investigacién. El objeto - problema, es
considerado como la aguja de la brijula metodolégica, que va orientando,
desde el inicio, todas las decisiones del proceso de investigacién.

Este grafico intenta jllustrar el proceso de focalizaciéon, entendido como el

proceso a través del cual, el investigador selecciona una investigacién de
todas las que le ofrece la situacién problemética.

Proceso de focalizacion

- s ™ Y

Contexto de Foco
descubrimiento Objeto / Problema
(Situeicién Problematical)
‘Desnaturalizar la J}
realidad
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Como sefialamos més arriba:

Situacién problemética / Problema

+ A partir de una misma situaciéon problemaéatica pueden
emerger diferentes Problemas de investigacion.

Objeto - Problema |
" | Una misma
situacioén,
Situacién Problemética Objeto - Problema ' distintos
~ problemas de
— | investigacion
Objeto - Problema ‘

« El objeto es el foco de la realidad social donde se ajusta
la lente para la investigacion.

« El problema son las preguntas que se le hacen al
objeto.

El objeto puede ser "interpelado” o investigado a la luz de diferentes
preguntas, que constituyen el problema de investigaciéon, de cada
investigacién en particulan.

La situacién problemaética es como el escenario armado, que permite a la
maquina fotogréafica focalizar, enfocar, ajustar la lente en un objeto y en
un problema que serd el eje vertebrador de la investigacion.

A partlr de la descripcién de la situacién problematica por parte del grupo
y de las reflexiones e interrogantes subsiguientes, se comienza a trabajar
en la determinacién del foco de investigacion.

Los objetivos de la IAP -como en toda investigacién-, deben ser claramente

consistentes con las preguntas del problema de investigaciéon que orientan
la busqueda del nuevo conocimiento.

Unidad 3 4COmo se hace IAP
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En otras palabras:

Los objetivos de la IAP deben enunciar hacia qué tipo de respuestas
a los interroganies del problema de investigiacion, es orientada la
investigacion.

Debe haber una consistencia fundamental en la trfiada;

OBJETO - PROBLEMA - OBJETIVOS.

Dice Bachelard:

"..Para un espiritu cientffico, todo conocimiento es unge respuesta @
una pregunta. Si no hubo pregunta, no puede habef conocimiento
cientifico“®

Esta frase de Bachelard nos sirve de fundamento para sehalar la
congruencia necesaria entre los objetivos de una investigacion y las
preguntas del problema, en la medida que dichos objetivos se refieren
a la construccion de conocimiento cientifico, en respuesta al problema
planteado. Y estos enunciados son también vélidos para la IAP, en tanto
investigacién cientifica.

Para la identificacion colectiva del foco de indagacién, se pueden utilizar
como posibles procedimientos, instrumentos y tareas, tales como reuniones
grupales planificadas y coordinadas por el equipo de investigacion,
sobre la base de la metodologia de educacién popular de aduiltes, peroe
centrada en los conceptos bésicos referidos a la focalizacién de una
investigacion.

Enmarcamiento

En la investigacion cientffica, teoria y empina se “confrontan, articulan,
amasan" y son el “aima" de la [nvestigiacion.

Toda investigacion, como toda accién humana, es orlentada por la
"mirada” tedrica del investigador o de toda persona en su vida cotidiana.

Aungue la teorizacidon es un proceso utilizado por los investigadores, las
personas la emplean en sus comportamientos diarios; supone el desarrollo
de una serie de procesos cognitivos normales en el ser humano.®

59 Cfr BACHELARD, G: op. Cit
60 RIGAL L. y SIRVENT M.T. Op Cit Cap. 1
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La vida cotidiana requiere que se procese informacién: los individuos
perciben los fenébmenos que se producen a su alrededor, los distinguen,
contrastandolos con sus experiencias pasadas, seleccionan o que va a
ser objeto de su atencién y planifican sus actos con arreglo a todo ello.

La teorizacion es un proceso cognitivo a través del cual un ser humano
tiene la posibilidiad de tomar distancia de [os objetos de su realidad,

comparaios con otros y discrimiimer.

Asl funciona el pensamiento humano, a partir del establecimienio de
semejanzas y diferencias que lo llevan a construir conceptos, relaciones
entre conceptos, supuestos, hipétesis, que van conformando el marco
que orienta sus acciones.

El enmarcamiento consiste en descubrir o manipular categorias abstractas
y relaciones entre ellas y se usa para dar cuenta del cémo vy el por qué de
los fenémenos. En el proceso de investigacién cientffica, estos procesos
de comparacién se hacen concientes y se sistematizan.

En el nivel de la vida cotidiana, la teorizacién es un proceso inquisitivo,
un proceso de obtencién de informacion y abstraccién, comparacion
y aplicacion de experiencias pasadas, solucion de problemas y
configuracion de ideas.

Es decir:

Teornizar es una actividad propia de todos los seres humamos; la
teorizacion cientffica es una variante de ella.

La teoria, en investigacién cientlfica, es entendida como un conjunto de
supuestos o proposiciones articuladas acerca de la realidad social en
estudio y acerca de la manera de conocer esa realidad. Es un universo
argumental compuesto por el conjunto de conceptos, proposiciones,
ideas que sirven de hilo conductor al investigador, desde el momento que
se inicia su problematizacién de la realidad.

Es decir, hace referencia a conceptualizaciones de diferente nivel de
complejidad, que acompafian la aproximacién a la realidad.

Actualmente, en los enfoques epistemologicos y metodolégicos menos

convencionales, como es el caso de la IAR se asume la nocién de teoria
como un instrumento de trabajo que puede diferenciarse en dos tipos:
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