2018 - Centenario de la Reforma

Resolucion H. Consejo Superior

NUmero: RHCS-2018-513-E-UNC-REC

CORDOBA, CORDOBA
Viernes 27 de Abril de 2018

Referencia: CUDAP: EXP-UNC 16026//2018

VISTO la OR-2018-1-E-UNC-REC por la que ad referéndum de este H. Cuerpo, se
denomina Sistema Institucional de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional de Cordoba
(SIED), al conjunto de acciones, normas, procesos, equipamiento, recursos humanos y didacticos,
gue permiten el desarrollo de las carreras a distancia,

EL H. CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA

RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Ratificar en todos sus términos la OR-2018-1-E-UNC-REC, que forma parte
integrante de la presente.

ARTICULO 2°.- Témese razon, comuniquese y pase para su conocimiento y efectos al Campus
Virtual de la UNC.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DEL H. CONSEJO SUPERIOR A DIECISIETE
DIAS DEL MES DE ABRIL DE DOS MIL DIECIOCHO.-
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Universidad Nacional de Cérdoba
2018 - Centenario de la Reforma

Ordenanza Rectoral
Nimero: OR-2018-1-E-UNC-REC

CORDOBA, CORDOBA
Jueves 12 de Abril de 2018

Referencia: CUDAP: EXP-UNC:0016026/2018

VISTO:

La Resolucién Ministerial 2641-E/2017 mediante la cual se aprueba el documento sobre la opcidn
pedagdgica y didactica de Educacion a Distancia propuesto por el Consejo de Universidades; y

CONSIDERANDO:

Que en dicha propuesta se encuentran plasmadas valiosas contribuciones que realizaron fanto el
Consejo Interuniversitario Nacional (CIN) como el Consejo de Rectores de Universidades
Privadas (CRUP), asi como también numerosas Comisiones Especiales de Trabajo donde fueron
convocados expertos en la materia;

Que el Campus Virtual (R.HCS 618/16) tiene por objeto ofrecer, administrar y desarrollar
programas educativos en [a modalidad no presencial y brindar un entorno de comunicacion virtual
para las actividades de docencia, investigacion, extension y difusion de la cultura;

Que es politica de la Universidad Nacional de Cérdoba, en concordancia la Resolucidén Ministerial
2641-E/2017, apoyar el desarrollo de oportunidades de aprendizaje mas diversificadas, tales
como el aprendizaje a distancia, incluyendo las carreras de pregrado, grado y posgrado y los
cursos de actualizacion y desarrollo profesional;

Que en e! proceso de acreditacion de carreras con mas del 30 por ciento de dictado no presencial,
la Resolucion Ministerial 2641-E/2017 prevé la creacién de un Sistema Institucional de Educacion
a Distancia que dé cuenta de las acciones, normas y procesos como asi también del
equipamiento, recursos humanos y didacticos, que permitan el desarrollo de propuestas a
distancia;

Por ello,
EL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA,
ad referéndum del H. Consejo Superior,

ORDENA:





-

ARTICULO 1°.- Denominar Sistema Institucional de Educacion a Distancia de la Universidad
Nacional de Cordoba (SIED), al conjunto de acciones, normas, procesos, equipamiento, recursos
humanos y didacticos que permiten el desarrolio de carreras a distancia. La estructura de gestion
de este Sistema se regird de acuerdo a lo normado en el ANEXO | que forma parte de esta
Ordenanza.

ARTICULO 2°.- Establecer que, para la presentacién de carreras de pregrado, grado y
posgrado al Honorable Consejo Superior, se utilizara la presente reglamentacion de manera
complementaria a las RHCS 289/88, RHCS 764/13, OHCS 7/13 y RR 921/2015 TO, segun
corresponda, que reglamentan la presentacion de los planes de estudio de la Universidad
Nacional de Cérdoba.

ARTICULO 3°.- Quedan comprendidas dentro de la presente normativa las carreras de
pregrado, grado y posgrado de la UNC que cumplan, de acuerdo con la Resolucion Ministerial
2641-E/2017, algunas de las siguientes condiciones:

a) Carreras en las cuales la cantidad de horas no presenciales se encuentre entre el 30% y el
50% del total de horas previstas en el respectivo plan de estudios;

b) Carreras en las cuales la cantidad de horas no presenciales supere el 50% de la carga horaria
total prevista en el respectivo plan de estudios.

En ambos casos el porcentaje se aplica sobre la carga horaria total de la carrera sin incluir las
horas correspondientes al desarrollo del frabajo final o tesis.

ARTICULO 4°.- Cada unidad académica podra adaptar las propuestas que se encuentren
comprendidas en el Articulo 3°, respetando lo establecido por la presente Ordenanza.

-

ARTICULO 5°.- Los materiales y los recursos educativos de las propuestas que se encuentren
comprendidas en el Articulo 3° deben crearse bajo las politicas institucionales de acceso abierto
para las publicaciones, establecidas en la RHCS 1365/17.

ARTICULO 6°.- Las propuestas educativas comprendidas en el Articulo 3°, se regiran por lo
establecido en el ANEXO |l que forma parte de esta Ordenanza.
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ARTICULO 7°.- La regulacion de los aspectos tecnolégicos del buen uso de plataforme
virtuales y su normativa se regiran por los ANEXOS Il y IV que forma parte de esta Ordenanza.

ARTICULOQ 8°.- Comuniquese y elévese al H. Consejo Superior a sus efectos.
Ifv
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ANEXO |

Estructura de gestién del
Sistema Institucional de Educacién a Distancia

1. Organizacién

Prosecretaria da
Informatica

Secretaria de Ssumtos
Académicos

' Comision Asesora

La estructura de gestién del SIED estara compuesta por la Secretaria de
Asuntos Académicos, el Campus Virtual y la Prosecretaria de Informética,
presidida por un director designado por el Rector. Contara con una Comisidn
Asesora integrada por un representante de la Secrefaria de Asuntos
Académicos, el Campus Virtual y la Prosecretaria de Informatica Yy un
representante de cada Facultad y de cada Colegio Universitario.

2. Las funciones a desarrollar por el SIED son :

a. Académica: Asesorar a las Unidades Académicas de la Universidad en
aspectos tales como la elaboracién y/o modificacién de los planes de
estudio relacionados con la educacion a distancia.

b. Pedagdgica: ofrecer instancias de capacitacién en la implementacién y el
usc de tecnologia educativa: plataformas, materiales, recursos y
herramientas didacticas para la educacién a distancia.

¢. Técnica: asegurar el correcto funcionamiento t&cnico y de conectividad; y
el funcionamiento de las plataformas utilizadas para las actividades
educativas propuestas.

d. Revisora: Considerar las propuestas presentadas, en todos los aspectos
de una carrera de educacion a distancia, evaluar debilidades y fortalezas
de las propuestas y dictaminar fa factibilidad de la propuesta presentada.





ustiario como por ejemplo hackers, o software malintencionados que provoquen
dafios en equipos, ordenadores o propiedades, asi como también por
interrupciones o fallos en el funcionamiento del entomno, de su contenido o
servicios.

La Universidad no se hace responsable en ningln caso de las opiniones
expresadas por los usuarios a fravés de las diversas herramientas del entorno,
dado que las mismas no se comprometen, ni se encuentran de manera alguna
vinculadas, con las opiniones ni con las politicas de la Institucion.

Sanciones
El uso incorrecto de los servicios dara lugar a la aplicacion de sanciones que se
deriven del Estatuto y de los reglamentos y convenios aprobados por la
Universidad.






ANEXO II

Procedimiento para la presentacion de propuestas

Las propuestas enmarcadas en el Articuio 3° de la presente Ordenanza seran
presentadas a la Secretaria de Asuntos Académicos quien evaluard si ia
presentacion cumple con los requerimientos de un plan de estudios seguin la
reglamentacion vigente.

Posteriormente, si la Secretaria de Asuntos académicos no formuia
observaciones, la propuesta sera girada al Director del SIED, para su tratamiento
y posterior dictamen.

Las propuestas que cumplimenten lo dispuesto en el presente Anexo Yy que
tengan dictamen favorable de la Comisién Asesora del SIED seran giradas a la/s
Unidadfes Académica/s de origen para su aprobacion por elflos Honorables
Consejos Directivos y luego elevadas al Honorable Consejo Superior para su
aprobacion. Las propuestas aprobadas por el Honorable Consejo Superior serdn
elevadas al Ministerio de Educacion de la Nacién para su aprobacién.

Requerimientos de las propuestas
Las propuestas presentadas deberan contener la siguiente informacién;

Opcién pedagégica elegida: especificar si la propuesta es a distancia (mas del
50% de horas no presenciales de la carga horaria total) o si es presencial con
actividades no presenciales, entre 30% y 50% de horas no presenciales de ia
carga horaria total.

Carga horaria: discriminar para cada asignatura/médulo/curso la cantidad de
horas presenciales y no presenciales.

Actividades: Describir las actividades optativas u obligatorias de las
asignaturas/médulos/cursos presenciales y no presenciales.

Destinatarios: especificar con claridad la poblacién destinataria de la propuesta y
sus requisitos de admision.

Recursos humanos: enunciar las formas de seleccién, promocion, seguimiento y
evaluacion de los recursos humanos que sean designados para el desarrolio de la
propuesta presentada segin la Resolucién Ministerial 2641-E/2017. Adjuntar
normativa en caso de que la Unidad Académica la tuviere.

Disefio Pedagédgico: enunciar las acciones que garanticen el proceso de
ensefanza-aprendizaje tales como: mecanismos de interaccion entre docentes y
alumnos y de alumnos enfre si; funciones de los tutores y de los profesores,
procesos de seguimiento y contencién de alumnos, entre otros. En relacién con






o

los recursos didacticos y la bibliografia se deben describir qué tipos de ¥ .

materiales se utilizaran en la propuesta, cudles seran las fuentes de informacion -
y cuales seréan los medios de acceso a dichos materiales.

Tecnologias a emplear: Describir y justificar las actividades mediadas por las
tecriologias de la informacién y de la comunicacién que se utilizaran en la
propuesta.

Practicas profesionales: establecer las pautas para la adecuada realizacién de
las practicas profesionales en caso de que corresponda. Adjuntar normativa.

Tareas de Investigacién, extensién y transferencia: si corresponde la
realizacién de tareas de investigacion, extension y transferencia a distancia,
enunciar los procedimientos que se utilizaran para su desarrollo, seguimiento,
evaluacion y acreditacion.

Propiedad Intelectual: Describir los recaudos fomados en relacién con los
derechos de la propiedad intelectual, respetando la legislacion vigente y las
regiamentaciones propias de la Universidad Nacional de Cérdoba respecto del
uso, inclusion, transcripcién y cualquier ofra utilizacién de obras protegidas por el
derecho de autor, ya sean parte del material didactico o sirvan para su
produccion. Debera tenerse en cuenta la OHCS 12/2011 que reglamenta y
ordena todos los aspectos en referencia a los materiales, uso y divulgacion de
obras producidas en la UNC.

Evaluacién y Seguimiento: Especificar los métodos y formas de evaluacion
tanto sean de procesos o de contenidos, que garanticen Ia verificacion de Ia
apropiacion de conocimientos y habilidades por parte de los alumnos. Describir
los instrumentos y medios que se utilizaran para asegurar la identidad de los
actores implicados.

Financiamiento: Discriminar los costos de infraestructura, los gastos
recurrentes y los de mantenimiento, especificando también las fuentes de
financiamiento.

Factibilidad: especificar las facilidades disponibles para llevar a cabo la
propuesta, desde el punto de vista de los recursos humanos y materiales con
especial énfasis en los recursos tecnolégicos y presupuestarios.





ANEXO Il
Regulacién de los aspectos tecnoldgicos
del buen uso de las plataformas virtuales

El SIED de la Universidad Nacional de Cérdoba funciona bajo la modalidad de
un sistema de informacién y administracién centralizado, aungque sus recursos
técnicos puedan distribuirse en las diversas Unidades Académicas interesadas
en participar.

La administracion técnica y operativa del sistema referido queda a cargo de la
Prosecretaria de Informatica de esta Universidad, Ia que se desempefia
conforme al marco normativo general establecido por su Resolucién de creacién
HCS 39/1996. Se encuentra asesorada en forma permanente por la Comision de
Seguridad de la Informacion, OHCS 8/2007 cuya Politica de Seguridad de la
Informacion se rige por la OHCS 3/2008.

Funciones dela Prosecretaria de Informatica en el SIED

. Mantener el correcto funcionamiento de las plataformas destinadas a las
ofertas educativas implementadas y las destinadas a proyectos.
) Coordinar la adquisicién de servicios de software, hardware y servicios

de redes de datos, tanto para la instalacién como asi también en lo referido al
soporte técnico de las partes intervinientes. :

° Elaborar, coordinar y aplicar protocolos de procedimiento sobre:

Control de fallas y recuperacién del sistema, soporte técnico de software y
equipos involucrados, seguridad informatica, respaldo de informacién y
contenidos, mantenimiento y ampliacion de la infraestructura basica.

. Asesorar en asuntos relativos a la seguridad vy confidencialidad de los
datos. Determinar las especificaciones minimas en materia de recursos técnicos,
de acuerdo a la canfidad de usuarios proyectados para el correcto
funcionamiento de los sistemas involucrados

] Toda otra funcion que esté relacionada con los aspectos técnicos y
operativos del conjunto de recursos tecnolégicos.






ANEXO IV

Normativa del buen uso de las plataformas virtuales

La gestion y administraciéon de las plataformas para la implementacién de las
ofertas educativas planteadas a distancia y que se enmarquen en la Resolucién
Ministerial 2641-E/2017, corresponden al Sistema Institucional de Educacién a
Distancia de fa Universidad Nacional de Cérdoba.

La Prosecretaria de informatica, por su parte, es la encargada de brindar y
administrar los recursos tecnologicos necesarios para el correcto
funcionamiento, asi como el almacenamiento, respaldo y seguridad de su
informacion.

Ambito de aplicacién

Las siguientes normas son de aplicacion a todos los usuarios.

El acceso implica el conocimiento y la aceptaciéon por parte del usuario de las
normas de uso recogidas en este documento. Cada usuario de las Unidades
Académicas o del Area Central, es el Unico responsable del uso que haga del
entorno virtual, de acuerdo con los términos aqui descritos. Los administradores
de plataformas seran los encargados de la gestién de dicho entorne, velaran en
todo momento por el correcto cumplimiento de los términos y condiciones de uso
por parte de sus usuarios y evitaran la utilizaciéon de las distintas plataformas
para lo que se describe como usos inaceptables de las mismas.

Esta normativa podra ser modificada de acuerdo a la evolucion tecnolégica, a
cambios legislativos, ¢ cuando la Universidad lo estime conveniente.

Conceptos y definiciones

Se entiende por plataformas a todas aquellas aplicaciones existentes y/o por
crearse, disponibles que se utilizan con fines educativos y permiten la creacion,
gestion y distribucion de estrategias y metodologias de procesos de ensefianza-
aprendizaje presenciales y no presenciales en un entorno virtual.

Dentro de las plataformas se planificaran los cursos o propuestas educativas y
seran aquellos espacios del entorno virtual donde docentes y alumnos
interacttian virtualmente, intercambian informacién y publican contenidos.

Los usuarios son aquellos docentes y alumnos que posean acceso para ingresar
al sistema. De acuerdo a las facultades que cada usuario posea dentro de los
cursos, se autorizan perfiles, los cuales habilitan o no la posibilidad de
administrar los recursos y las actividades.

Se entiende por recursos a los componentes del curso que permiten fransmitir
informacién para ser leida, escuchada, descargada y vista tales como: archivos,
carpefas, vinculos, libros, textos, imagenes, audios y videos.

Se entiende por herramientas aquellos componentes del curso que permiten
realizar un trabajo basado en los recursos que utilice el docente, tales como:.
foros, chat, glosarios, tareas, wikis, talleres, cuestionarios, encuestas y
consultas.

Usuarios y contrasefias

Todo usuario tiene asignado un identificador (nombre de usuario), el cual es
personal e intransferible y esta asociado a un mecanismo de autenticacién, por
lo general una confrasefia. La contrasefia es solo conocida por el usuario y no
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debe ser comparfida con nadie. En ningiin caso la Universidad solicita esta
contrasenia por correo electrénico o por otro medio que no sea el utilizado en el
proceso de ingreso a las plataformas. En el caso en que se sospeche o conhozca
que el secreto de fa contraseiia ha sido vulnerado, el usuario debe proceder a
cambiar la contrasefia y notificar a los administradores de la plataforma.

Términos y condiciones de uso
Los usuarios que utilicen las plataformas educativas se comprometen a:

. Acceder Unicamente a los cursos, recursos y actividades de las
plataformas para los que se les otorga permiso.

. Comunicar a los administradores del entorno cualquier incidente que
durante la utilizacién de las plataformas virtuales viole las condiciones de uso.

. Proceder con amabilidad y respeto hacia todos los usuarios del entomo,
en cualquier interaccién entre ellos.

. Responsabilizarse por aquel material que publique, segln la legislacion
vigente.

3 Completar con datos reales su perfil de usuario.

Todos los usuarios de las plataformas creadas o por crearse aceptan las
condiciones y se comprometen a no hacer un mal uso de su infraestructura y
servicios, a saber:

e Difundir cualquier material contrario a la ley vigente nacional e
internacional en referencia a la propiedad intelectual.

« Difundir materiales perjudiciales en la red como, por ejemplo, virus, spam,
elc.

* Realizar cualquier tipo de actividad direccionada a entorpecer o malograr
el buen uso de Ila red, como por ejemplo denegacién de servicios,
violacién de la privacidad, destruccién de archivos.

» Difundir material contrario a las leyes vigentes, amenazante, ofensivo, &
difamatorio.

+ Simular o falsificar identidad, utilizando la cuenta de ofro usuario,
simulando relaciones con otros usuarios y con la institucion.

Difundir informacién con objetivo no educativo.
Realizar denuncias infundadas.
Realizar cualquier otro uso incorrecto de [a plataforma y su contenido.

Responsabilidad

Cada usuario manifiesta, acepta y declara por el hecho de su participacion las
condiciones previstas y asume total y exclusivamente la responsabilidad en los
siguientes casos:

Cuando vulnere los términos y condiciones de uso especificados en este
documento.

Cuando, por un tercero, la Universidad sea objeto de cualquier tipo de reclamo, o
requerimiento judicial o extrajudicial, en relacion al material publicado o enviado
via entomo virtual. El usuario se obliga a mantener a la Universidad indemne por
cualquier reclamo, obligacion, pérdida, dafio, perjuicio, gasto, violacion,
usurpacion o infraccion de derechos de propiedad intelectual o industrial o
cualquier otro tipo de derecho protegido por las leyes argentinas.

La Universidad no se hace responsable confractual ni extracontractualmente, de
las consecuencias que el uso de las distintas plataformas pueda ocasionar al

8






usuario como por ejempio hackers, o software malintencionados que provoquen .
dafios en equipos, ordenadores o propiedades, asi como también por
interrupciones o fallos en el funcionamiento del entorno, de su contenido o
servicios.

La Universidad no se hace responsable en ninglin caso de las opiniones
expresadas por los usuarios a través de las diversas herramientas del entorno,
dado que las mismas no se comprometen, ni se encuentran de manera alguna
vinculadas, con las opiniones ni con las politicas de [a Institucion.

Sanciones
El uso incorrecto de los servicios dara lugar a la aplicacion de sanciones que se
deriven del Estatuto y de los reglamentos y convenios aprobados por [a
Universidad.
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