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No docentes; 2805

/ Demanda:

solicita la mejora; Mauricio Marefio

Necesidad de resolver situaciones criticas frecuentes en
torno a la claridad de responsabilidades.

Mejorar las habilidades de gestion del responsable de area,
para lograr consolidarse como equipo frente a
reconfiguraciones internas y condiciones laborales

inestables. e

Plan de trabajo ejecutado Equipo de trabajo

Inicio de la intervencion: 2009

Finalizacion
de la intervencion: 2010

¢Continua en el proceso
de mejora?: No.

Puestos analizados: avances en claridad de roles y responsabilidades de cada

miembro.

Mayor delegacion operativa.

Dir. de Area de RR.HH.
Estructura: avances en la definicién de un organigrama por dreas de resultado.  Pipl. Ana Cachela

Equipo técnico

Ambiente laboral: incorporacidn de herramientas de coordinacion de equipo, Lic. Gustavo
reflexién y entendimiento mutuo. Mejoras en los niveles de confianza mutua. Montenegro
Misién, vision y valores: visién compartida respecto a resultados y objetivos Lic. lvana Schroeder
estratégicos del drea. Claridad de valores perseguidos y compartidos Lic. Josefina Villagra
Otra actividad: sesiones de coaching personal con el Responsable del Area para

el potenciamiento de fortalezas y ajustes en modalidades de conduccion.

Acompafiamiento y asesoramiento en la elaboracidn de documentos de control

de gestion.
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